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"جمعية عناية تفوز بجائزة الأميرة صيتة "
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نموذجــاً  بلادنــا  تكــون  أن  الأول  "هــدفي 
كافــة  عــى  العــالم  في  ورائــداً  ناجحــاً 
الأصعــدة، وسأعــمــــل مــعــكــــم عــى 

تــحــقــيــق ذلك"

خادم الحرمين الشريفين

حفظه الله
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"إن مستقبل المملكــــة مــبــشــــر وواعـــد 
- بــإذن اللــه - ، وتســتحق بلادنــا الغاليــة 
ــنقوم  ــدرات س ــا ق ــق ، لدين ــا تحق ــر م أك
ــهامها في  ــادة إس ــا وزي ــة دوره بمضاعف

صناعة هذا المستقبل" 

صاحب السمو الملكي الأمير

ولي العهد نائب رئيس مجلس الوزراء وزير الدفاع
حفظه الله
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"أشــــكر جميــــع الذيــــن وقفــــوا مــــع 
جمعيــــة عنايــــة ودعموهــــا بمــــا فــــي 
ذلــــك الأطباء الذيــــن تبرعــــوا بأوقاتهــــم 
فــــي صــــورة تتجلــى فيهــــا روح العمــل 
ــع  ــود مجتمــ ــزز وجــ ــا يعــ ــاني ممــ الإنس

صحــي ســليم"

صاحب السمو الملكي أمير منطقة الرياض

الرئيس الفخري لجمعية عناية
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مجلس إدارة جمعية عناية

ــر / ــي الأمــيــ ــو الـمـلـكــ ــب السمـ صاح

فيصــل بــن بنــدر بــن عبدالعزيــز آل ســعود
الـرئـيـس الـفـخــري
لجمعيــة عــنــايــــة

 د. عبدالرحمن بن عبدالعزيز السويلم

رئيس المجلس

الدكتور / سلمان بن عبدالله المطيري

الأمين العام

الأستاذ / مشاري بن محمد بن دليلة

نائب الأمين العام

د. طلعت بن حمزة الوزنة

نائب رئيس المجلس

د. عبدالله بن محمد المطلق

عضو

د. رياض بن مهدي أبوسليمان

المشرف المالي

أ. عبدالمحسن بن عبدالعزيز الفارس

عضو

الشيخ/ سليمان بن عبدالله الماجد

عضو

د. إبراهيم بن علي العريني

عضو

د. أحمد بن بدر  بابدر

عضو

د. عبدالعزيز بن فهد القباع

عضو

أ. سلمان بن خالد الراجحي

عضو

أ. راكان بن عبدالله أبونيان

عضو

د. أماني بنت جميل المعلم

عضو

د. فاطمة بنت يوسف الجعوان

عضو

الإدارة التنفيذية
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يــرني وزمــائي أعضــاء مجلــس الإدارة وفريــق العمــل أن نقــدم لكــم التقريــر 

ــا  ــم أعماله ــال 2023م وأه ــة خ ــة عناي ــرة جمعي ــاول مس ــذي يتن ــنوي ال الس

المنجزة.

ــة  ــاء الخط ــد إنه ــم بع ــن أيديك ــي ب ــام الت ــازات والأرق ــذه الإنج ــاءت ه ــد ج وق

الإســراتيجية الأولى والتــي تحقــق فيهــا العديــد مــن النجاحــات، وهــي اليــوم 

تســتشرف المســتقبل  بخطتهــا الإســراتيجية الثانيــة )2024ـ 2027م( والتــي تــم 

ــع  ــراتيجي م ــر الإس ــات التطوي ــة لمشروع ــات الحديث ــق المنهجي ــا وف إعداده

دراســة أفضــل الممارســات في بنــاء وتطويــر الإســراتيجيات؛ بحيــث تحــدث 

التغيــر المطلــوب لــدى المســتفيدين وتحقــق توقعاتهــم وضــان مشــاركتهم 

في تقييــم الخدمــات المقدمــة لهــم، وتنميــة القــدرات المؤسســية التــي 

تتطلبهــا الخطــة، ونتوقــع أن تحــدث هــذه الخطــة أثــراً مســتداماً ومبــادرات فاعلة 

تسهم في تقديم خدمات متميزة وريادية لأفراد المجتمع.

ــولا  ــق ل ــن لتتحق ــام 2023م لم تك ــال ع ــازات خ ــن إنج ــة م ــه الجمعي ــا حققت وم

توفيــق اللــه عــز وجــل ثــم جهــود الإدارة التنفيذيــة، فلهــم ولــركاء عنايــة في 

القطاع الحكومي والأهلي والخيري جزيل الشكر ووافر التقدير.

كلمة رئيس مجلس الإدارة 

د. عبدالرحمن بن عبدالعزيز السويلم
رئيس مجلس الإدارة
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يســعدنا أن نعــرض عليكــم تقريــر أعــال الجمعيــة في عــام 2023م، والــذي جــاء حافــاً 

ــزف  ــا ن ــم، ك ــم وتعاونك ــةً لدعمك ــه نتيج ــق الل ــد توفي ــت بع ــي تحقق ــازات الت بالإنج

إليكــم البــرى بانطــاق الخطــة الإســراتيجية الثانيــة للجمعيــة )2024 ـ 2027م( والتــي 

تــم إعدادهــا بأفضــل الممارســات في بنــاء وتطويــر الإســراتيجيات، بحيــث تواكــب 

التقــدم التنمــوي الــذي تشــهده بلادنــا الغاليــة؛ حيــث اســتندت عــى رؤيــة المملكــة 

ــي  ــر الربح ــاع غ ــن القط ــا م ــوب تحقيقه ــتهدفات المطل ــع المس ــت م 2030، وتواءم

ــات  ــار التزام ــذت في الاعتب ــك أخ ــة، وكذل ــوزارة الصح ــي ل ــول الصح ــتهدفات التح ومس

المملكــة تجــاه أهــداف الأمــم المتحــدة للتنميــة المســتدامة والمواءمــة مــع أهــداف 

ــة في  ــاملة وبخاص ــتدامة الش ــق الاس ــى تحقي ــز ع ــة، والتركي ــة العالمي ــة الصح منظم

المحوريــن الأساســيين: اســتدامة الأنشــطة واســتدامة التشــغيل، والاهتــام بالابتــكار 

والاستدامة لمواجهة عدم تحقيق رؤيتها.

ــود  ــم جه ــه ث ــل الل ــولا فض ــور ل ــرى الن ــن ل ــم لم تك ــن أيديك ــي ب ــازات الت  إن الإنج

العاملــن الذيــن قامــوا بــأداء أعمالهــم بــكل إخــاص وتفــانٍ، حيــث تمكنــوا بــروح التحدي 

ــغيلية  ــة التش ــود الخط ــادرات وبن ــج والمب ــذ البرام ــن تنفي ــؤولية م ــاس بالمس والإحس

ــرص  ــن الح ــه بع ــوا علي ــاء أن تطلع ــا رج ــاء، وكلن ــر الثن ــي عاط ــم من ــام 2023م فله لع

على التحسين والتطوير، كما نرحب بجميع ملاحظاتكم ومقترحاتكم.

كلمة الأمين العام

د. سلمان بن عبدالله المطيري
الأمين العام
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ــز  ــجلة في المرك ــة، ومس ــا الحبيب ــخير بمملكتن ــد الـ ــدى رواف ــة إح ــة عناي جمعي

الوطنــي لتنميــة القطــاع غــر الربحــي برقــم)364( وتاريــخ 3/1/1428هـــ ، وتهتــم 

بتقديــم الخدمــات الصحيــة عــر ثلاثــة مســارات )العــاج ، الوقايــة، التوعيــة( 

وتســتهدف المــرضى الفقــراء و ذوي الدخــل المحــدود،  ويتــولى رئاســتها 

الـــفخرية صـاحـــب الـــسمو الـــملكي الأمــر فيصــل بــن بنــدر بـــن عبــد العزيــز أمير 

مـــنطقة الـــرياض، ويـــضم مـــجلس إدارتها نخبة من أصـــحاب المعالي والـفضيلة 

الـعلماء ومـجموعة من الأطباء الاستشاريين المتميزين من أبناء الوطن.

جمعيــة صحيــة غــر هادفــة للربــح تعمــل لتحســن صحــة الإنســان، وتســهم في 

العطاء الصحي للمملكة العربية السعودية عبر منظومة عمل مهنية.

منظومة صحية رائدة ومتميزة غير هادفة للربح.

نبذة عن الجمعية

الرسالة

قيمنا

الرؤية

استدامة الأثرالالتزامالعدالةالابتكارالخصوصيةالإتقان
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ــهام الــفــاعــــــل في  الإس

تحقيق الرؤيـــة الوطــنــيـــة

تعزيز العــمــــل الصحـــــــي 

لــــمــــشــــتـــــــــــــــرك ا

تقـــديـــــــم الــخــدمــــــــات

الصحيــة النوعية للمرضــــــى

تــــعــــزيـــــــز الــوقــايـــــــة 

الصحيــة في الـمــجــتــمــــع 

تطويــر جــاهــزيـــة الجمعية

ــة للاستجابة للأزمات الصحيـــ

بـنـــاء في  الــمـســاهــمــــة 

قـــدرات الممارســن الصحيين

وتـعزيـــز فـــاعــليــتــهـــــم

المــســاهــــمــــة في دعــم

 المنظمات غيـــر الــربـحـيـــة 

ــات تمكينيــة بخدمات ومنتجـ

تقديــم في  المشـــــاركـــــة 

الــــخـــدمـــات الصــحـيــــــة

ــا ــات الأكثر احتياجـــ للمجتمع

أهدافنا الإستراتيجية تجاه الرؤية الوطنية 2030

أهدافـنـا الإستـراتـيـجـيـة تجــاه الـمـسـتـفـيـديــن
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الأهداف الإستراتيجية لعنايةأهداف وزارة الصحة 
مساهمة عناية في تحقيق
مستـهـدفــات وزارة الـصـحـة

تسهيل الوصــول إلـى خدمات 
الرعاية الصحية

• تقديــم الخدمــات الصحيــة النوعيــة للمــرضى 	

)بناء برامج ومشاريع صحية نوعية (.

• الصحيــة 	 الخدمــات  تقديــم  في  المشــاركة 

للمجتمعات الأكثر احتياجا.

• عدد المستفيدين من الخدمات الصحية لعناية )187,954( مستفيداً.	

تعظيم جودة الخدمات 
الــصــحـــيــــــــــــــة

• تقديــم الخدمــات الصحيــة النوعيــة للمــرضى 	

ــة  ــة الخدم ــى في سرع ــر المث ــاء المعاي )بن

وجودتها (.

• بنــاء قــدرات الممارســن 	 المســاهمة في 

الصحيين وتعزيز فاعليتهم.

• غــر 	 المنظــات  دعــم  في  المســاهمة 

الربحية بخدمات ومنتجات تمكينية.

• ــة 	 ــات محلي ــن منظ ــة م ــات الصحي ــم الخدم ــودة في تقدي ــهادات الج ــن ش ــد م ــة العدي ــت الجمعي حقق

وعالمية. 

• ــا 402 	 ــتفاد منه ــة اس ــر الربحي ــات غ ــن المنظ ــن 294 م ــة في تــمــكــيـــ ــت الــجــمــعــيــ ســاهــمــ

مستفيد بقيمة اقتصادية 108,100 ر.س 

تعزيز الوقاية ضد المخاطر 
الصحيــة

• تعزيز الوقاية الصحية في المجتمع.	

• تطويــر جاهزيــة الجمعيــة للاســتجابة للأزمــات 	

الصحية.

• عدد الفعاليات الوقائية )103 (	

• عدد المستفيدين من البرامج الوقائية )111,079( مستفيداً	

• عدد المشاهدات من التوعية الإلكترونية )213,187(	

مساهمة عناية في تحقيق مستهدفات التحول الصحي 2030
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أهداف منظمة الصحة 
العالمية

الأهداف الإستراتيجية لعناية
مساهمة  جمعية عناية الصحية 
في تحقيــق أهـــداف المنظمــة

الوصول إلى المساواة في منح 

الرعاية الصحية للجميع.

• تقديم الخدمات الصحية النوعية للمرضى.	

• المشــاركة في تقديــــم الخدمـــــات الصحيــة 	

للمجتمعات الأكثر احتياجا.

• تقــدم "عنايــة" خدماتهــا الصحيــة لجميــع ٱفــراد المجتمــع بغــض النظــر عــن جنســياتهم وٱعراقهــم وقــد 	
استفاد من خدماتها الصحية )187,954( مستفيداً

تكثيف الجهود العالمية 

للمراقبة والحد من انتشار 

الأمراض المعدية.

تقديم الخدمات الصحية النوعية للمرضى

وللحد من انتشار العدوى فإن الجمعية تتعامل معها وفق الإستراتيجية الآتية: 
	1 الاطلاع على توجهات الدولة أيدها الله في مكافحة العدوى..
	2 تنفيــذ . في  الاجتماعيــة  والتنميــة  البشريــة  المــوارد  ووزارة  الصحــة  وزارة  مــع  والتعــاون  التنســيق 

المبادرات المشتركة.
	3 عقد اجتماع متعددة مع المختصين والخبراء حول الحالة  وذلك لـ : .

• تحديد مصدر العدوى.	
• تقييم الٱضرار الناتجة عن العدوى.	
• وضع خطة لمواجهة هذا الخطر.	

	4 ــاء . ــات، وبن ــادرات والمشروع ــراتيجيات والمب ــط والإس ــع الخط ــه وض ــرز مهام ــن أب ــل م ــق عم ــن فري تكوي
على ذلك تم توزيع المهام كالتالي:

• فريق للتفكير الإبداعي.	
• فريق لتحويل الأفكار إلى مبادرات.	
• تنفيذ المبادرات وفق مقتضيات المرحلة.	
• فريق لإعداد التقارير. 	

	5 استقطاب المتطوعين والفرق التطوعية..
	6 البحث عن داعمين وممولين للمبادرات..

وقــد اســتخدمت الجمعيــة هــذه الإســراتيجية في التعامــل مــع جائحــة كورونــا، وقدمــت 20 مبــادرة اســتفاد 
مــن خدماتهــا العلاجيــة )6,496( مســتفيداً ومــن برامجهــا الوقائيــة  )343,410( مســتفيدين، وبلــغ عــدد 

المشاهدات من التوعية الإلكترونية )1,016,568(مشاهدة .

تعزيز الوقاية الصحية في المجتمع.الوقاية من الأمراض.

• عدد الفعاليات الوقائية )103 (	

• عدد المستفيدين من البرامج الوقائية )111,079( مستفيداً	

• عدد المستفيدين من التوعية الإلكترونية )213,187(	

مواءمة "عناية" مع أهداف منظمة الصحة العالمية
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تـدشـيـــن الـخــطــــــــة 
الإســتــراتــجــــيـــــــــة 
الثــانــيــة 2024 - 2027

شرعــت جمعيــة عنايــة الصحيــة عــام 2023 م في تنفيــذ 

الخطــة  وهــو  المؤســي  التطويــر  مشروعــات  أهــم 

ــا في  ــتمراراً لنهجه ــأتي اس ــي ت ــة الت ــراتيجية الثاني الإس

الاهتــام بتحقيــق أثــر أعمــق في خدمــة أصحــاب المصلحــة 

مــن مســتفيدين وداعمــن ومتطوعــن وغيرهــم مــا 

يجعلهــا في الريــادة ـ بعــد توفيــق اللــه ـ في القطــاع 

الصحي غير الربحي:
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محتويات التقرير

الملخص التنفيذي

الاتصال المؤسسي 

مسار العلاج 

الشركاء

الخدمات الصحية

التطوير المؤسسي 

التطوع مسار التوعية الإلكترونية مسار الوقاية 

18

54

44

22

60

46

17

42

42



+400K
مستفيدٍ من خدمات عناية

التقرير السنوي 2023م16
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الملخص التنفيذي

المســتفيدون من البرامـــــج 
الــوقــائــيـــــــــــــــــــــة

 111,079

المستفيــــدون من الــعــــــــاج 
ــة ــات الجراحــيــ والــعــمــلــيــ

9,887 مستفيداً

ــن  ــدد الــمــتــطــوعــيــــــ عـــ

2,495 متطوعاً
عــدد المــســتــفــيــديــــن مــن 
الأجـــهــــــــــــزة والأدويــــــة 

6,445 مستفيداً

ــي  ــات الــتــ ــدد الــجــهــــــ عــ
تــم تــمــكــيــــنــــهـــــــــــــا 

294 جهة

مــن  الـمـسـتــــفـــــيـــــــدون 
العمــل الإنسانـــــي الدولــــي 

16,087 مستفيداً

مــن  الـمـسـتــــفـــــيـــــــدون 
ــي  ــة  الطب ــادات عناي ــع عي مجم

44,436 مستفيداً

عدد ســاعاتهم الـتــطــوعــيـــة 

26,437 ساعة
القـيـــمـــة الـــفـــعـــلـــيــــة  

2,465,344 ر.س
ــن مــن  عدد المـســتــفـــيــديــ
ــن  ــج الـــتـــمـــكـــيــــ بـــرامـــ

402 مستفيد

الــقــيــمــة الاقــتــصــاديـــــة 
ــاج لــلــــعـــــــــــــــــــــــــــــ

86,478,527 ر.س

الــقــيــمــــة الــفــعــلــيــــــة 
ــاج لــلــــعـــــــــــــــــــــــــــــ

60,806,131 ر.س

الـقـيــمــــة الاقــتــصــاديـــــة 

3,241,254 ر.س
الـقـيــمــــة الاقــتــصــاديـــــة 

4,466,983 ر.س
الــقــيــمـــــــة الاقتصاديــــــــة 
الــتــمــكــــــــــيــــن   لبرامــــج 

108,100 ر.س

ــة  ــرص الــتــطــوعــيــــ الفــــــ

518 فرصة

مـشـــاهــــــــدات التوعــيــة 
نــيـــــــــــــة  و لــكــــتــــر لإ ا

213,187 مشاهداً

القيمـة الاقتصاديــة للبرامــج 
ــة   ــات الوقـائـيــــ والفعاليــــ

1,705,360 ريالاً

الوقاية التطوعالعلاج الإمداد 
التمكينالطبي
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الخدمـات
الصحيـــة
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401,141 مستفيداً
من الخدمات الصحية والتوعية الإلكترونية

% 95.68
نسبة الرضا من الخدمات الصحية

تـقـدم جـمـعـيـة عـنـايـة خـدمـاتـهـا الـصـحـيـة عـبـر 3 مـسـارات 

مـســار التوعـيـةالـمـسـار الوقـائـيالـمـسـار العـلاجـي

213,187 مستفيدا111,079ً مستفيدا76,875ً مستفيداً
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الــعـــــــــــلاج الــــخــيــــريمجمع عيــادات عناية الطبــــي
9,887  مستفيدا44,436ً  مستفيداً

ــة ــج الــوقــائــيـــــ الزائــرالــبــرامــ الاستشــــاري  برنامــج 

20  مستفيدا111,079ً  مستفيداً

ــة الإلــكــتــرونــيــة التوعــيــ

213,187  مشاهدة

العمــل الإنسانــــي الــدولي
الطــــبـــــي) عمليات - أدوية - أجهزة ( الإمـــــــــــــداد 

6,445  مستفيدا16,087ً  مستفيداً

أعــداد المستفيديـن 
من الخدمات الصحية

401,141
مستفيداً  تفصيلهم كالتالي :

مميــزة  صحيــة  خدمــات  بتقديــم  عنايــة  تتميــز 

عيــادات  مجمــع  خــال  مــن  المحتاجــن  للمــرضى 

عنايــة الطبــي ، والعــاج الخــري ، والعمــل الإنســاني 

الوقائيــة  ، والبرامــج  الطبــي  ، والإمــداد  الــدولي 

وبرنامــج   ، الزائــر  الصحــي  الاستشــاري  وبرنامــج 

التوعيــة  إلى  بالإضافــة  والتدريــب  التمكــن 

الإلكترونية ، حيث بلغ عدد المستفيدين
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عدد المستفيدين في 2023إجمالي التكلفة الإقتصادية عدد المستفيدين في 2022إجمالي التكلفة الفعليــة

401,141  مستفيدا93,800,802ً  ر.س 355,116  مستفيدا63,380,112ً  ر.س

الخصم

% 32.43

نسبة النمو
% 12.96

نمو المستفيدين في الخدمات الصحيةالخصم المكتسب في الخدمات الصحية



مــســـــار 
الــعــــلاج

76,875

التقرير السنوي 2023م22

ــة  ــات صحي ــم خدم ــة 2030 في تقدي ــن رؤي ــاً م انطلاق

بســهولة  للمســتفيدين  تصــل  عاليــة  جــودة  ذات 

ويــر، قامــت الجمعيــة بتنفيــذ  برامــج علاجــيــــة 

استفاد منها  :

مستفيداً
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عدد المستفيدين في 2023إجمالي التكلفة الإقتصادية عدد المستفيدين في 2022إجمالي التكلفة الفعليــة

76,875  مستفيد92,095,442  ر.س 66,611  مستفيد63,271,475  ر.س

الخصم
% 31.30

نسبة النمو
% 15.41

نسبة نمو أعداد المستفيدينالخصم المكتسب في مسار العلاج
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العلاج الطبي 
والعملــيـــات
الــجــراحــيــة

ــات  ــراء عـمـلـيــ ــة بإجــ ــة الصحيـ ــة عناي ــت جمعي قام

جـراحـيـــة وتـقـديـــم خـدمـات عــلاجـيــــة لـلـمـرضـــى 

الـمـحتـاجـيـن استفاد مـنـهـا :

9,887
مستفيداً
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إجمالي التكلفة الاقتصادية

إجمالي التكلفة الفعليــة

69,161,676  ر.س

49,401,197  ر.س

الخصم
% 28.6

الخصم المكتسب في العلاج 
والـعـمـلـيـــات الجراحـيــــــة 

المستفيدون من العلاج الطبي 
والــعــمــلــيــات الــجــراحـــيـــة

الـرعــايـة 
الأولـيـــة

3,826

2,420

793 745

440 569
383

242 240 229

النـســـاء 
والولادة

الـعـيــون الجراحـــة 
العامــــة

خدمات 
طبية أخرى

غـسـيـــل 
الـكـلـــى

الــرعــايــــــة 
الـمـنـزلـيــــة
لذوي الإعاقة

الأذن 
والأنـــف 
والحنجرة

عمليات 
جراحيـة 
أخـــرى

الــصــــــور 
والفحوصات 
المخبــريــة
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مجمع عيادات عناية 
الــطـــبـــــــــــــــــي

يقــدم المجمــع خدمــات الرعايــة الأوليــة، والتخصصيــة 

للفئــات المســتهدفة مــن خــال أطبــاء استشــاريين 

متطوعــن في مختلــف التخصصــات الطبيــة،  وبلــغ عــدد 

المستفيدين من خدماته:

44,436
مستفيداً
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إجمالي التكلفة الاقتصادية

إجمالي التكلفة الفعليــة

 9,039,480  ر.س

4,291,266  ر.س

الخصم
% 52.5

الخصم المكتسب في 
مـجـمــــــع عـيــــادات 
عـنـايــة الـطــبـــــــي 

 المستفيدونالعيادات 

8819 وحدة المختبر 

3241وحدة الصيدلة 

1241وحدة الأشعة

790وحدة الأشعة الصوتية للبطن 

562 وحدة الاشعة للقلب

208لقاح الإنفلونزا

101وحدة تخطيط الدماغ

71وحدة الأنف والأذن والحنجرة 

53وحدة الأشعة الصوتية 

46وحدة أشعة البانوراما

4وحدة فحص الجهد

 المستفيدونالعيادات 

835عيادة الأسنان

658عيادة العظام

573العيون والشبكية

543قلب كبار

421أعصاب كبار  

386 الأطفال

240 المسالك البولية 

240 الأنف والأذن والحنجرة

1,687 خدمات طبية أخرى

 المستفيدونالعيادات 

10,410 النساء والولادة

6,041عيادة الباطنية

3,153عيادة العيون

2,699عيادة الطب العام 

1,414 عيادة الأسنان

الخدمات المساندةالعيادات الدائمةالعيادات الاستشارية

5,583 23,71715,136
مستفيداًمستفيداًمستفيداً
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العمل الإنساني 
الـــدولــــــــــــي

امتــداداً لعطــاءات المملكــة الإنســانية الدوليــة نفــذت 

جمعيــة عنايــة الصحيــة بالتعــاون مــع مركــز الملــك 

ســلمان للإغاثــة والأعــال الإنســانية 11 مشروعــاً صحيــاً 

شمل 5 دول بلغ عدد المستفيدين منها :

16,087 
مستفيداً

11
مشروعاً صحياً
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إجمالي التكلفة الاقتصادية

إجمالي التكلفة الفعليــة

 7,917,371  ر.س

7,020,770  ر.س

الخصم
% 11.3

الخصـم الـمـكـتـسـب في
العمل الإنساني الدولـي  جمهورية اليمن

5,577 مستفيداً

جمهوريتي سوريا وتركيا
309 مستفيداً

جمهورية السودان
9,987 مستفيداً

الجمهورية الإسلامية الموريتانية
124 مستفيداً

جمهورية غامبيا
90 مستفيداً

2023 / 07 / 01
2023 / 12 / 23

5 مشاريع

2023 / 02 / 09
2023 / 02 / 11

مشروع واحد

2023 / 06 / 19
2023 / 07 / 19

مشروع واحد

2023 / 10 / 28
2023 / 11 / 22

مشروعان

2023 / 11 / 30
2023 / 12 / 09

مشروعان
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الشراكات الصحية 
الـمـجـتـمـعـيــــة

في إطــار التحالفــات التــي تقيمهــا جمعيــة عنايــة 

الصحيــة ضمــن تعزيــز الصحــة العامــة لأفــراد المجتمــع؛ 

تمكنــت بالتعــاون مــع الجمعيــات الأهليــة المحليــة في 

مناطــق المملكــة المختلفــة مــن تعزيــز صحــة المجتمع، 

حيــث قدمــت عــام 2023م مجموعــة مــن الخدمــات 

العلاجيــة والبرامــج  الخاصــة بالإمــداد الطبــي )الأدويــة ، 

والأجهزة والمستلزمات الطبية(.

7,468
مستفيداً
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برنامج الاستشاري الزائـر

برنامج الشراكة الصحية  بحائل

في إطــار برنامــج الــراكات المجتمعيــة نفــذت جمعيــة عنايــة برنامــج 

الاستشــاري الزائــر حيــث قــام الفريــق الطبــي التطوعــي الزائــر بإجــراء 20 

عمليــة جراحيــة لاســتئصال المــرارة بمستشــفى الملــك ســلمان التخصــي 

بدعــم مــن مؤسســة مــزن الخيريــة ، بقيمــة اقتصاديــة 360,000 ر.س ، 

وبقيمة فعلية 92,898 ر.س وبلغت نسبة الخصومات  14.20 %

تمكنــت الجمعيــة بالتنســيق مــع جمعيــة ســفانة الصحيــة بحائــل مــن تنفيــذ 

برنامج علاجي استفاد منه 

القيمة الفعلية  361,900  ر.سالقيمة الفعلية  626,175  ر.س

القيمة الفعلية  92,898  ر.س

20
مستفيداً

133
مستفيداً

مبادرة تكاتف 

برنامج الشراكة الصحية بعسير 

مبــادرة صحيــــة مجتمعيــة تهــدف إلــى تقديــم مجموعــة مــن البرامــج 

التوعويــة والوقائيـة لتعزيـز حصانة المجتمع ضد آفة المخدرات

العالج والتأهيل

 178 مستفيداً

الأسر المستفيدة

الحملات الوقائية

111 مستفيداً

برامج التدريب

ــة  ــة داوني الصحي ــع جمعي ــيق م ــاً بالتنس ــاً علاجي ــة برنامج ــت الجمعي نظم

بثالوث المنظر في عسير استفاد منه

6,873 مستفيداً  76 مستفيداً

77
مستفيداً

7,238
مستفيداً
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الإمــــداد الـطــبـــــي
ــة،  ــزة الطبي ــة والأجه ــم الأدوي ــة بتقدي ــوم الجمعي تق

ــد  ــدولي وق ــي وال ــداد الطب ــتودع الإم ــال مس ــن خ م

استفاد من هذه الخدمة :

22,192
مستفيداً
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المستفيدون من الأجهزة

المستفيدون من الأدوية

الأدوية في المجمع والمستودع الطبيالأدوية الدولية 

مستفيداً

مستفيداً

مستفيداًمستفيداً

4,527

17,665

15,1382,527
إجمالي التكلفة الاقتصادية

إجمالي التكلفة الفعليــة

 6,053,924  ر.س

3,888,450  ر.س

الخصم
% 35.76

الخصم المكتسب في
الإمـــداد الـطــبــــــي 
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مسار الوقاية
ــة  ــة عناي ــراتيجية لجمعي ــات الإس ــن التوجه ــاً م انطلاق

ــتنادا  ــع، واس ــة في المجتم ــة الصحي ــز الوقاي في تعزي

عــى رؤيــة 2030 في تعزيــز الوقايــة ضــد المخاطــر 

الصحية فقد استفاد من البرامج الوقائية:

111,079
مستفيداً

103
برامج وقائية
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إجمالي التكلفة الاقتصادية إجمالي التكلفة الفعليــة

1,705,360  ر.س 108,637  ر.س

الخصم
% 93.63

الخصم المكتسب في مسار الوقاية

الــفــعــالــيـــــاتالمستفيدون من البرامج الوقائية 

فعاليةمستفيد
97,80171

المستفيدون من فعاليات التطوع 

مستفيداً

13,278
الــفــعــالــيـــــات

فعالية
32

برامج إدارة الوقاية 

برامج إدارة التطوع
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مسار التوعية 
الإلكـتـرونـيــة
في إطــار البرامــج التوعويــة قدمــت الجمعيــة مــن 

خــال وســائل التواصل الاجتماعــي المختلفــة مجموعة 

ــورات  ــر المنش ــة ع ــة التفاعلي ــادرات الوقائي ــن المب م

ــح  النصيــة ، ومقاطــع الفيديــو ، والاستشــارات والنصائ

ــة  ــم دورات تدريبي ــاهمت في تقدي ــا س ــة ، ك الطبي

للمنظمات الناشئة وذلك لتمكينها وتطويرها.

213,187
مشاهداً
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عدد المشاهدات في 2023 عدد المشاهدات في 2022

213,187  مشاهدة 140,154  مشاهدة

نسبة النمو
% 52.11

نسبة نمو أعداد المشاهدات
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التطوع
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ــة مبــادرات وفــرص تطوعيــة  ــة الــصــحــيـــ تقــدم جمعيــة عنايـ
للمتطوعــن في المجــالات كافــة بمــا يسهــــم في تثقيــف 

المجتمع وتوعيته صحياً.

2,495
متطوعاً

26,437
ساعة

3,241,254
ريالاً

القيمة الاقتصادية الساعات المتطوعين

13,278  مستفيداً
من التطوع

% 100
نسبة الرضا من البرامج التطوعية



التقرير السنوي 2023م40

الاستشــاريون الـمـتـطـوعــــون 
بمجمع عـيـادات عـــنـــايــــــــة 

132
متطوعاً استشارياً

3,384
ساعة

1,682,250
ريالاً

القيمة اقتصادية الساعات عدد المتطوعين
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المتطوعون فـــي الـــعـــمـــــل 
الدولــــــــي  الإنــــســــانـــــي 

نادي التطوع 

101
متطوعاً استشارياً

4,132
ساعة

1,149,932
ريال

القيمة اقتصادية الساعات عدد المتطوعون

25
دورة

1,064
مستفيداً

المستفيدين من النادي عدد الدورات
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الاتـصــــــال 
المؤسسي
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 تحــرص إدارة العلاقــات العامــة والإعــام عــى تقديــم خدمــات 
ــدى  ــة ل ــة للجمعي ــورة الذهني ــز الص ــهم في تعزي ــة تس إعلامي

أفراد المجتمع من خلال وسائل الإعلام المختلفة.

1,817,066
مشاهدة

195,653
زائراً

زوار بوابة عناية مشاهدات التواصل الاجتماعي
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العلاقات العامة

مركز الاتصال الموحد

المركز الإعلامي

4
زيارات

12
إصداراً

14
فعالية ومعرض

748
منتجاً إعلامياً

73
استضافة

883
منشوراً

21
خبراً

الإصداراتالزيارات

المنتجات الإعلاميةالفعاليات والمعارض

المنشوراتالاستضافات

الأخبار

35,735
رسالة

11,797
مكالمة

16,083
محادثة

الرسائل المرسلة المحادثات المغلقةعدد المكالمات
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زيارة معالي الدكتور عبدالله الربيعة
المشرف العام على مركز الملك سلمان للإغاثة والأعمال الإنسانية

مستشار وزير الصحة ونائب رئيس مجلس إدارة صندوق الوقف الصحي

الرئيس التنفيذي للمركز الوطني لتنمية القطاع غير الربحي

رجل الأعمال مالك ورئيس مجلس إدارة شركة العثيم القابضة

زيارة معالي الدكتور محمد بن عبدالله القاسم

زيارة الأستاذ أحمد السويلم

زيارة الشيخ عبد الله العثيم
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الـتـمــيـــــز
المؤسسي
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تهتــم جمعيــة عنايــة بالتميــز المؤســي لتقديــم خدمــات متميــزة ذات جــودة عاليــة،  بموجــب ذلــك 
حصلت على العديد من الشهادات والجوائز المؤسسية في عام 2023م من أبرزها: 

جائزة الأميرة صيتة
تمكنــت الجمعيــة مــن الحصــول عــى جائــزة 
الأمــرة صيتــة، بعــد أن أكملــت متطلبــات 
تطبيــق معايــر الجائــزة، حيــث زار فريــق 
لجنــة تحكيــم الجائــزة مجمــع عيــادات عنايــة 
ــادات  ــروع العي ــى م ــاع ع ــي؛ للاط الطب
ــه  ــدى مطابقت ــة وم ــارية التطوعي الاستش

لمعايير الجائزة. 

جائزة الملك خالـد 
فــازت الجمعيــة بجائــزة الملــك خالــد لتميــز 
المنظــات غــر الربحــيــــة،  بالمركــز الثالــث 
الربحيــة  غــر  للمنظــمــــــات  تُُمنــح  والتــي 
لتنميــة  الوطنــي  المركــز  لــدى  المســجلة 
ــز بــالأداء الإداري،  القطــاع غــر الربحــي، وتتميّ
في  المتبعــة  الممارســات  أفضــل  وانتهــاج 

خدمة مستفيديها.

جائزة أفضل بيئة عمل
ــة  ــل بيئ ــزة أفض ــى جائ ــة ع ــت الجمعي حصل
عمــل "GPTW"  بعــد أن أكملــت متطلبــات 
الجائــزة مــن Great Place to work، وهــي 
شركــة عالميــة متخصصــة في قيــاس ورصــد 
ــر  ــق المعاي ــة وف ــل النموذجي ــات العم بيئ
ــدة  ــاس المعتم ــؤشرات القي ــة وم العالمي

دوليًّا.

جائزة سنديان
حــازت جمعيــة عنايــة عــى جائــزة ســنديان 
ــة  ــادرات الاجتماعيـ ــتهدف المب ــي تسـ والت
التي تتميز بالابتـــكار في مجـــالات متنوعـة، 
إنسـانيـــة، دينيـــة، وطــنــيــــــــة، صحيــة، 
تتبنــى  وصناعيـــة.  بيئيــــة،  اجتماعيـــة، 
وتشجع الأفـــكار والمبـــادرات التي تلامـــس 

احتياجات الأفـراد والجماعات.

April 2022 - April 2023

Congratulations,
Charitable Health Society for
Patients Care (Enayah) is now

Mohammed Alshair
Chairman of the Board

Great Place to Work  Institute, Middle East

Great Place to Work-Certified™
From April 2022
To April 2023
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التمكين
ضـمـــن  تمكــن وتطويــر المنظــات غــر الربحيــة ولا 

ــة  ــذت الجمعي ــرة؛  نف ــا والمتع ــة منه ــيما الناشـئــ س

عــدداً مــن البرامــج التدريبيــة والتطويريــة التــي تســهم 

في تـمـكـيـنـهـا وتــحــســـيــن أدائــهــــا. 

402
مستفيد

294
منظمة
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ضمــن  تمكــن وتطويــر المنظــات غــر الربحيــة تعمــل الجمعيــة عــى تقديــم مجموعــة 

مــن البرامــج التدريبيــة والتطويريــة  التــي تســهم في تمكينهــا وتحســن أدائهــا  مــن 

خلال عدة برامج منها :

الاستدامة 
المالية

التطوير 
المؤسسي

التميز 
المؤسسي

التحول 
الإستراتيجي

التخطيط وتنمية 
الموارد

التغيير والأثر 
التنموي
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التقنية والتحول الرقمـي 
ــم  ــة ت ــي للجمعي ــول الرقم ــي والتح ــر التقن ــن التطوي ضم

تطوير وتحسين البرامج التقنية  الآتية:

• عــقــــد شــراكــــــة مــع شركــة HakTrak لتقديــم خدمــة 	
ــة  ــي للبني ــع الحالـ ــم الوض ــة تقيي ــي )خدم ــة وه مجتمعي

الـتـحـتـيـة والأمن السيبراني(.

تطوير الأنظمة الخدمية وتحسينها.

• نظام إدارة خدمات المستفيدين.	

• نظام إدارة مساهمات الداعمين.	

• نظام إدارة الموافقات والتعميدات للمستفيدين )حسابات المرضى(.	

• النظام المالي.	

• نظام إدارة  المشاريع.	

• نظام الاتصالات الإدارية.	

• نظام إدارة الاستثمار.	

• نظام إدارة التبرعات العينية.	

• نظام إدارة التبرعات المخصصة للأجهزة الطبية.	

• نظام طلبات المستودع الطبي.	

• نظام إدارة الأملاك.	

• نظام المشتريات.	

• نظام المخازن.	

• نظام إدارة الاستطلاعات.	

• تطوير وتحسين آلية تقديم المطالبة المالية لمزودي الخدمات الصحية.	
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7
أهداف إستراتيجية

62
هدفـاً تـشـغـيـلـيـاً

175
مـبـادرة مـنـفـذة

الأداء والـتـوجـــــه 
الإستراتيجي لعام 

2023م 
يعــد عــام 2023م عامــــاً مميــزاً مــن حـيـــث 
ــاءة الأداء  ــي في كـفـ ــر المؤســســــــ التطوي
الإســراتيجي والـتــشـــغـــيـــلــــي ، وتعزيــز 
الاســتدامة والاتصــال المؤسســــي ، حيــث تــم 
إنجــاز الخطــة التشــغيلية بنســبة 91 % شــملت 
ــغيلياً،  ــاً تش ــراتيجية ، و62 هدف ــداف إس 7 أه

تم تنفيذها من خلال 175 مبادرة .

تم إنجاز الخطة التشغيلية

% 91
 وبلغ متوسط أداء الخطة للمتوسط التراكمي السنوي للأعمال 

المنفذة  أكثر من المستهدف لعدد من المبادرات 126 %
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الشراكات
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كل الشــكر والتقديــر لشركائنــا الكــرام عــى مــا بذلــوه مــن 
جهـــد كبير في دعم وإنجاح برامج الجمعــيــــة ومشاريعهــا 
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الختام
في الختــام نتقــدم بجزيــل الشــكر والتقديــر لــكل مــن ســاهم في 

دعــم الجمعيــة بمالــه وفكــره وجاهــه ونخــص بالشــكر شركاءنــا في 

القطــاع الحكومــي والقطــاع الأهــي والقطــاع غــر الربحــي ، راجــن 

ــتدامة   ــذا الدعــم بمــا يحقــق أهــداف التنميــة المس ــتمر ه أن يس

في بلادنا الغالية.
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