


التقـريـر السـنـوي
ANNUAL REPORT 2024

”In the Name of Allah Most Gracious Most Merciful“

لا تقــتصر جهــود جمعيــة عنايــة الصحيــة على الاســتجابة الطارئــة، بــل تمتــد لتقديــم 
ــه  ــتفيد، ليمنح ــق المس ــي تعي ــة الت ــق الصحي ــل العوائ ــي، يزي ــي حقيق ــكين صح تم
فرصــة تحقيــق الاكتفــاء الــذاتي والمســاهمة بفاعليــة في دعــم الاقتصــاد الوطنــي.
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خادم الحرمين الشريفين

حفظه الله

"المؤسسات الخيرية 
جانبٌٌ من الجوانب 

المشرقة في بلادنا"
"نهدف للوصول إلى قطاع 
غير ربحي مهم"

"نهــدف للوصــول إلى قـطــــاع غير ربحــي 
ــم  ــر في التعلي ــم ومؤث ــادر وداع ــم مب مه

والصحة والثقافة والمجالات البحثية " 

صاحب السمو الملكي الأمير

ولي العهد ورئيس مجلس الوزراء
حفظه الله

"مــا يميــز هــذه الــبلاد هــو حــرص قادتهــا 
على الــخير والتشــجيع عليــه ، ومــا نــراه مــن 
مؤسســات خيريــة في مختلــف المجــالات ، 
هــذه  ملــوك  أسماء  تحمــل  التــي  ســواء 
الــبلاد أو ســواها إلا جانبــاًً واحــداًً مــن الجوانب 

المشرقة لبلادنا"
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ــال  ــر لرج ــزاز والتقدي ــاعر الاعت ــي مش ــاعرنا ه "إن مش
الجمعيــة  هــذه  في  واجتهــاد  جــد  بــكل  يعملــون 
ــاه  ــاني تج ــدور الإنس ــؤدي ال ــي ت ــة الت ــة عناي جمعي

أبناء هذا الوطن وتجاه المقيم المحتاج"

أمير منطقة الرياض، الرئيس الفخري للجمعية

صاحب السمو الملكي الأمير / فيصل بن بندر بن عبدالعزيز آل سعود

"جمعية عناية تؤدي دوراًً 
إنـسـانـيـاًً تـجـاه أبـنـاء هذا 

الوطـن"

ــة(،  ــة )عناي ــة الخيري ــة الصحي ــارة الجمعي ــعدت بزي "س
ــا  ــي حققته ــبيرة الت ــزات الك ــالأعمال والمنج وسررت ب
400 ألــف  في تقديــم الخدمــات الصحيــة لأكثر مــن 
مـسـتـفـيـــدٍٍ ومـسـتـفــيــدة، فـأشـكـــر أخي مـعـالــي 
المميــز  العمــل  وفريــق  الســويلم  عبدالرحمــن  د. 
والبــاذلين والمتطــوعين مــن الأطبــاء والمهنــيين على 

ذلك العطاء وتلك الجهود"

وزير الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية

معالي المهندس / أحمد بن سليمان الراجحي

"سـعـدت بـزيـارة الجمعيـة 
الصـحـيـة الخيريـة )عناية("
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"أُعُجبــتُُ خلال زيــارتي لمجمــع عيــادات عنايــة الطبــي بالتنظيــم 
لوقــف  تحديــداًً  المخصصــة  والــتبرع  الوقــف  لآليــة  الدقيــق 
واضحــة  رؤيــة  التنظيــم  هــذا  يشــكل  حيــث  عنايــة،  عيــادات 
الجــودة  عاليــة  صحيــة  خدمــات  بتقديــم  راســخاًً  والتزامــاًً 
للمحتــاجين. كما ســعدت بالأجهــزة والصيانــة الدوريــة التــي 
يتــم تطبيقهــا في المجمــع. ولكــن، مــا أســعدني حقــاًً هــو 
رؤيــة العيــادات المتنقلــة، والتــي تقــوم بزيــارات ميدانيــة 
وتقديــم  النائيــة  المناطــق  في  المــرضى  عــن  للكشــف 

التشخيص اللازم لهم." 

"الإبداع المؤسسي
في عيادات عناية الطبي"

"خلال زيــارتي الأخيرة لجمعيــة عنايــة، والتــي تشرفــت بهــا، تأكــد لــدي مــا كنــا 
الــدور  حــول  الربحــي  غير  القطــاع  لتنميــة  الوطنــي  المركــز  في  ندركــه 
فاجأتنــي  فقــد  ذلــك،  ومــع  الجمعيــة.  بــه  تضطلــع  الــذي  المحــوري 
ــة  ــات الإيجابي ــاوز كل التوقع ــع بتج ــة على أرض الواق ــاهدات الملموس المش

التي كانت لدينا.

إننــي أتطلــع إلى أن تشــهد جمعيــة عنايــة نقلــة نوعيــة في أدائهــا، لتتبــوأ 
ــتثمار  ــق باس ــيما يتعل ــيما ف ــي، ولا س ــاع غير الربح ــة في القط ــة ريادي مكان

الفرص المتاحة في هذا القطاع وتفعيل أوجه الدعم الحكومي.

العامــلين في جمعيــة  أتقــدم بخالــص الشــكر والتقديــر لجميــع  وأود أن 
ــزة  ــم المتمي ــر، على جهوده ــس الإدارة الموق ــهم مجل ــة، وعلى رأس عناي

وإسهاماتهم القيّمّة."

"شكراًً على الجهود 
المتميزة"

رئيس المركز الوطني لتنمية القطاع غير الربحيوزير الصحة

سعادة الأستاذ/ أحمد بن علي السويلممعالي المهندس/ فهد بن عبد الرحمن الجلاجل



+1M1,977,747
مشاهدة للتوعية الإلكترونية

132,723
مستفيداًً من الخدمات الصحية
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محتويات التقرير 

الأداء الإستراتيجي

برامج التطوع والتدريب الصحي

إدارة المشاريع

الحوكمة والشفافية

التمكين الصحي

قصة نجاحنا

التقرير المالي

التحول الرقمي

مسار الوقاية

الأثر الاجتماعي

مسار التوعية الإلكترونية

الشراكات

التمكين ونقل المعرفة

مسار العلاج

24

68

92

88

38

30

74

94

90

40

37

98

76

62

الاتصال المؤسسي 80

ــخ  ــم )364( وتاريـ جمعيــة عنايــة إحــدى روافــد الـــخير بمملكتنــا الحبيبــة، ومســجلة في المركــز الوطنــي لتنميــة القطــاع غير الربحي برقـ

3 / 1 / 1428هـــ ، وتهتــم بتقديــم الخدمــات الصحيــة عبر ثلاثــة مســارات )الــعلاج ، الوقايــة، التوعيــة( وتســتهدف المــرضى الفقــراء وذوي 

الدخــل المحــدود،  ويتــولى رئاســتها الـــفخرية صـاحـــب الـــسمو الـــملكي الأمير فيصــل بــن بنــدر بـــن عبــد العزيــز أمير مـــنطقة الـــرياض، 

ــاء الاسـتـشـاريـيـــن  ــاء ومــجــمــوعــــة من الأطـبـ ــة الــعــلــمـ ويـــضم مـــجلس إدارتهــا نخبــة مــن أصـحــــاب المعالـــي والـفــضــيــلـ

الـمـتـمـيـزيـن من أبـنـاء الـوطــن.

عناية رمز الأمل والعطاء

جمعيــة صحيــة غير هادفــة للربــح تعمــل لتحــسين 
صحــة الإنســان، وتســهم في العطــاء الصحــي 
للممـلـكـــة الـعـربـيـــة السعودية عبر مـنـظـومة 

عـمــل مـهـنـيـة.

مــنــظــومـــــة صـــحــــيــــــــة رائـــــــــدة 
هــادفـــــــــة  غــيــــر  ومــتــمــيــــــــــــزة 

لـلـربـــــح.

الرسالة الرؤية

قيمنا

استدامة الأثرالالتزامالعدالةالخصوصية الابتكارالإتقان
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الهيكل التنظيمي

الأمين العام

الجمعية العمومية

١ - ٢

مجلس الإدارة

مكتب الأمين العام

مكتب الشراكات
الإستراتيجية

مكتب المشاريع
والمتابعة

إدارة
المراجعة الداخلية

نائب الأمين العام

قسم الأوقاف
والاستثمار

قسم الشؤون
القانونية

إدارة الفروع

قطاع الخدمات الصحية

منشأة صحية
( مجمع طبي )

إدارة البرامج
الصحية الدولية

قسم برامج
الإمداد الطبي

إدارة برامج التطوع
والتدريب الصحي

إدارة برامج الوقاية
وتعزيز الصحة

إدارة البرامج
الصحية المحلية

قسم أهلية العلاج قسم البرامج
الوقائية

قسم خدمات
المستفيدين

قسم البرامج
التطوعية

قسم التدريب الصحي

قطاع التسويق والاتصال
المؤسسي

قسم الاتصال
المؤسسي

إدارة تنمية الموارد
المالية

قسم الموارد
المباشرة

قسم الموارد
الإلكترونية

قسم شؤون المرضى

قسم الشؤون الطبية

قسم شؤون التمريض

قسم الأشعة

قسم المختبر

قطاع الدعم المؤسسي

الإدارة المالية
قسم الخدمات

والدعم اللوجستي
إدارة الموارد البشريةإدارة التحول الرقمي

قسم الدراســـات
المالية والموازنة

قسم الحسابات

قطاع الإستراتيجية
والتميز المؤسسي

قسم تطوير الموارد
البشرية

قسم عمليات
الموارد البشرية

الإدارة الإستراتيجية

قسم الجودة والتميز
المؤسسي

قسم البحث والتطوير

الهيكل التنظيمي

لجنة المراجعة الداخلية
( التدقيق )

لجنة الاستثمار

لجنة التخطيط والتميز

لجنة الترشيحات
والمكافآت

الإســهام الــفــاعــــــل في 

تحقيق الرؤيـــة الوطــنــيـــة

تعزيز العــمــــل الصحـــــــي 

لــــمــــشــــتـــــــــــــــرك ا

تقـــديـــــــم الــخــدمــــــــات

الصحيــة النوعية للمرضــــــى

تــــعــــزيـــــــز الــوقــايـــــــة 

الصحيــة في الـمــجــتــمــــع 

تطويــر جــاهــزيـــة الجمعية

ــة للاستجابة للأزمات الصحيـــ

بـنـــاء في  الــمـســاهــمــــة 

قـــدرات الممارسين الصحــيين

وتـعزيـــز فـــاعــليــتــهـــــم

المــســاهــــمــــة في دعــم

 المنظمات غيـــر الــربـحـيـــة 

ــات تمكينيــة بخدمات ومنتجـ

تقديــم في  المشـــــاركـــــة 

الــــخـــدمـــات الصــحـيــــــة

ــا ــات الأكثر احتياجـــ للمجتمع

أهدافنا الإستراتيجية تجاه الرؤية الوطنية 2030

أهدافـنـا الإستـراتـيـجـيـة تجــاه الـمـسـتـفـيـديــن
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أداء مجلس الإدارة في دورته الخامسة في عام 2024 م

الـرئـيـس الـفـخــري
لجمعيــة عــنــايـــــة

 د. عبدالرحمن بن عبدالعزيز السويلم

رئيس المجلس

د. طلعت بن حمزة الوزنة

نائب رئيس المجلس

د. عبدالله بن محمد المطلق

عضو

د. رياض بن مهدي أبوسليمان
عضو

أ. عبدالمحسن بن عبدالعزيز الفارس
عضو

الشيخ/ سليمان بن عبدالله الماجد
عضو

د. إبراهيم بن علي العريني
عضو

د. أحمد بن بدر  بابدر
عضو

أ. سلمان بن خالد الراجحي
عضو

أ. راكان بن عبدالله أبونيان
عضو

د. أماني بنت جميل المعلم
عضو

د. فاطمة بنت يوسف الجعوان
عضو

الدكتور / سلمان بن عبدالله المطيري
الأمين العام

الأستاذ / مشاري بن محمد بن دليلة
نائب الأمين العام

الإدارة 
التنفيذية

صاحب السمو الملكي الأمير
فيصــل بــن بنــدر بــن عبدالعزيــز آل ســعود

مجلس إدارة جمعية عناية

73
جهة خيرية  تم تمكينها

5
اجتماعات

4
عدد اللجان 

18
توصية وقرارات 

ريادة العمل الخيري والصحي في المملكة

في  الربحــي  غير  القطــاع  شــهد 
مســبوقة  غير  نهضــة  الســعودية 
الرشــيدة،  القيــادة  دعــم  بفضــل 
في  الاهتمامــات  هــذه  وتجســدت 
رؤيــة 2030. وبــرزت جمعيــة عنايــة 
بــه في  يُحُتــذََى  الصحيــة كنمــوذج 
ــة  ــي، محقق ــخيري والصح ــل ال العم
التميــز  بفضــل  متميــزة  إنجــازات 
اعتمــدت  والجــــــودة.  المــؤسسي 
ــا إستراتيجيــة حديثــة  الجمعيــة خططًً
ببرامــج  خدماتهــا  نطــاق  ووســعت 
إستراتيجيــة.  وشـــراكــــات  مبتكــرة 
صحــة  تحــسين  في  أســهمت 
ــة  ــات علاجي ــن خلال خدم ــع م المجتم

وقــد  الجـــــودة،  عاليــة  ووقائيــة 
انعكــس ذلــك على إنـجــــازات عــام 
الـعـمــــــل  شـجـعـــت  كما  2024م،  
ــات  ــت التقني ــي واسـتـخـدمــ التطوع
حصلــت  الأداء.  لتعزيــز  الرقـمـيـــــة 
وشــهادات  جوائــز  على  الجمعيــة 
مما  المتميــزة،  لجهودهــا  تقديــرًاً 
للعمــل  كنمــوذج  نجاحهــا  يؤكــد 

المؤسسي المنظم.

د. عبدالرحمن بن عبدالعزيز السويلم
رئيس مجلس الإدارة

د. عبدالعزيز بن فهد القباع
عضو

% 96.93
متوسط تطبيق الحوكمة 

+ 106 مليون 
حجم الإيرادات

+ 129 مليون 
حجم الأصول الاستثمارية

3
جوائز التميز 

132 +
ألف مستفيد 

38
شراكة إستراتيجية 
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جمعية عناية تحقق إنجازات نوعية اللجان الفرعية الداعمة
في عام 2024م

الربحــي في  الـقـطــــاع غير  يشــهد 
ــوًًا  ــعودية نم ــة الس ــة العربي المملك
ملحوظًـًـا بـفـضــــل دعـــــم حكومتنــا 
الرشـيـــدة، والــذي جـعـلــــه شريــكًًا 
إستراتيجي�ًـا في التنمية المســتدامة، 
مســاهماًً في تحــسين جــودة حيــاة 
الأفــراد. ومــن بين الجمعيــات البــارزة 
في المجــال الصحــي تــأتي جمعيــة 
عنايــة الصحيــة، التــي تقــدم خدمــات 
صحيــة مـتـكـامـــلــــــة. وبـلـــغ عـــدد 
المســتفيدين مــن خدماتهــا الصحيــة 
2024م )132,723(  فــــــي عــــــــــــام 
مســتفيدًًا، بــقــيـــمــــــة اقتصاديـــة 
تــقــــدر بـــ )88,298,855 ريالاًً( وأهــــم 

مــا ميــز الـجـمـعـيــــة هــذا العــام هــو 
الـمـجـتـمـعـــي  بالــدور  التزامـهــــــا 
على  حــرصـــــت  حيــث  والوطــنــــي، 
وطنيــة  مناســبات  في  المشاركــــة 
في  تــمــثــلـــت  متعـــددة  وبرامــج 
الــمــلــتــقـــيــــــــــات والـمــعـــــارض 
هـــذه  وتـعـكـــس  والمؤتــمـــــــرات. 
ــة التــزام الجمعيــة بتعزيــز  المشاركــ
العمــــل المــشترك وتطويــر الخدمــات 

المقدمة.

لجنة الترشيحات والمكآفاتلجنة التخطيط والتميزلجنة المراجعة الداخلية لجنة الاستثمار 

أ. عبدالمحسن بن عبدالعزيز الفارس
رئيس اللجنة

د. طلعت بن حمزة الوزنة 
رئيس اللجنة

د. أحمد بن بدر بابدر
رئيس اللجنة

د. رياض بن مهدي أبوسليمان
رئيس اللجنة

أ. راكان بن عبدالله أبونيان 
عضو

د. عبدالعزيز بن فهد القباع
عضو

د. فاطمة بنت يوسف الجعوان
عضو

د. سعد بن عطية الغامدي 
عضو مستقل

سلمان بن خالد الراجحي  
عضو

عبدالله بن صالح المقبل  
عضو مستقل

عصام زواوي  
عضو

د. أماني بنت جميل المعلم
عضو

د. سلمان بن عبدالله المطيري
الأمين العام
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قيادات واعية لإنجازات مميزة

نحو صناعة بيئة عمل محفزة لتعزيز 
الكفاءة والإنتاجية

إيمان�ًـا مــن جمعيــة عنايــة الصحيــة بأهميــة الموظــف كشريــك أســاسي في تحقيــق رؤيتها 

ــاهم في  ــكار وتس ــداع والابت ــجع الإب ــزة تش ــل محف ــة عم ــوفير بيئ ــدة في ت ــون الرائ ــأن تك ب

ــادرات  ــن المب ــة م ــام 2023 مجموع ــة في ع ــت الجمعي ــك، أطلق ــل متماس ــع عم ــاء مجتم بن

المبتكرة لتعزيز بيئة عملها.

ــفين  ــن الموظ ــد م ــت العدي ــث  كرم ــالي حي ــف المث ــزة الموظ ــادرات جائ ــذه المب ــملت ه ش

ــفين .  ــارات الموظ ــر مه ــاهم في تطوي ــذي س ــداخلي ال ــة ال ــج المعرف ــن، وبرنام المتميزي

كما حرصــت الجمعيــة على مشــاركة الموظــفين في مناســباتهم الشــخصية، مما عــزز روح 

الانتماء والولاء.

ــي  ــرة الت ــادرات المبتك ــن المب ــد م ــادم إلى إطلاق المزي ــام الق ــة في الع ــع الجمعي وتتطل

تســاهم في بنــاء بيئــة عمــل أكثر جاذبيــة وإنتاجيــة، بدعــوة جميــع الموظــفين للمشــاركة 

في اقتراح أفكار جديدة تساهم في تحقيق هذا الهدف.

84 %
نسبة رضا الموظفين

95.78 %
أداء فـريـق الـعـمـل وفــق 
مؤشرات الكفاءة والفعالية

29
المشاركة في مناسبات 

الـمـوظـفـيـن

 أ.عبدالإله بن عدنان السراج

 مدير إدارة الموارد البشرية

 أ.عبدالرحمن بن سلامة خميس

 مدير إدارة التحول الرقمي

 أ.مشعل بن خلف الصقير

مدير إدارة الاتصال المؤسسي

 أ.سعود بن عبدالعزيز الحزيم

مدير مكتب الشراكات الإستراتيجية

 أ.عبدالعزيز بن محمد أبوعباة 

مدير إدارة الأوقاف

أ. فواز بن خلاف الحكمي

مدير إدارة تنمية الموارد المالية

د.محمد بن النور محمود

 مدير إدارة الإستراتيجية

 د.عبدالهادي بن عياد العتيبي

 مدير إدارة البرامج الصحية المحلية

د. طارق بن زياد السلطان

المدير الطبي

 أ.نواف بن سهاج العتيبي

 مدير إدارة التطوع والتدريب الصحي

 أ.خالد بن محمد الفقيه

 مدير إدارة برامج الوقاية وتعزيز الصحة

أ. ماجد بن فواز الشمري

مدير إدارة البرامج الصحية الدولية
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الأداء التشغيلي لعام 2024م
في عــام 2024م، ركــزت جمعيــة عنايــة الصحيــة على تحقيــق مـسـتـهـدفـاتـهـــا 

ــل  ــم تحوي ــام 2023م. وت ــة ع ــس الإدارة في نهاي ــا مجل ــي اعتمده ــة الت الإستراتيجي

ــة  ــر منهجي ــرى تطوي ــغيلية، وج ــادرة تش ــوالي )200( مب ــتهدفات إلى ح ــذه المس ه

ــودة  ــات الج ــق متطلب ــق الأداء وف ــضمان تحقي ــغيلية ل ــة التش ــة الخط ــاء ومتابع لبن

والتميز المؤسسي.

وتتــم متابعــة الأداء التشــغيلي بصــورة شــهرية عبر اجتماعــات أســبوعية مــع الإدارات، 

ويتــم إعــداد تقاريــر شــهرية تُرُفــع إلى الأمين العــام، تتضمــن تحليــل المتحقــق مقابــل 

المستهدف وتقديم تنبؤات بالتحديات المتوقعة لكل إدارة واقتراح حلول.

وبلــغ متوســط الأداء التشــغيلي لعــام 2024م نحــو 97 % مقارنــة بالمســتهدف، وتمــت 

مراجعــة جميــع المخرجــات والتحقــق منهــا. وبــدأت الجمعيــة في تنفيــذ خطتهــا 

الإستراتيجيــة الثانيــة )2027-2024م(، والتــي تهــدف إلى تحقيــق حــوالي 24.37 % مــن 

الخطة الإستراتيجية خلال هذا العام.

الأداء الإستراتيجي لعام 2024

• دكتوراة في الجودة والتميز المؤسسي	

• خبير تطوير مؤسسي ومستشار في 	
الإستراتيجيات والتغيير

• كبير مدققي أنظمة الجودة )آيزو( من 	
IRCA

• مقيم داخلي معتمد في التميز 	
EFQM المؤسسي

• محترف ابتكار مؤسسي معتمد	

قائد الإدارة الإستراتيجية
محمد النور محمود عمر

الخطة الاستراتيجية الثانية للجمعية:

تغطــي الخطــة الاستراتيجيــة الثانيــة للجمعيــة فترة أربــع ســنوات )2027-2024(، ونصــت رؤيتهــا على أن تكــون منظومــة صحيــة رائــدة ومتميــزة غير هادفــة للربــح، وحــددت 

منطقــة التركيــز الاستراتيجــي مــن خلال خدمــة )4( فئــات هــم المــرضى والممارســون الصحيــون والمجتمــع والمنــظمات الناشــئة، بحيــث تحــدث أثــرا أعمــق لتلــك الفئــات، وقــد 

تم بناء الخطة بالمزج بين بطاقة الأداء المتوازن ومنظومة الأثر الاجتماعي المطلوب تحقيقه.

هذا وقد بلغ الأداء الاستراتيجي المتحقق من الخطة في العام الأول )%94( حيث استهدفت تحقيق %24.37 من الاستراتيجية.

تحكيم الأداء الاستراتيجي من جهة خارجية:

ــر الأداء  ــة تقري ــص  لمراجع ــي متخص ــارات خارج ــب استش ــع مكت ــة م ــدت الجمعي ــد تعاق ــق، فق ــي المتحق ــج الأداء الاستراتيج ــفافية في نتائ ــة والش ــن الموثوقي ــد م ولمزي

ــة  ــص عين ــة وفح ــام بمراجع ــتهدفات كما ق ــق المس ــة وتدقي ــة في متابع ــة الإدارة الاستراتيجي ــة منهجي ــاري بمراجع ــق الاستش ــام الفري ــام 2024م، وق ــي لع الاستراتيج

عشــوائية مــن الوثائــق  ذات الصلــة بتقاريــر الأداء والشــواهد )عشرات الوثائــق(، واجتمــع مــع فريــق الجمعيــة، ودقــق على النتائــج المتحققــة وقارنهــا بالمســتهدفات، وأصدره 

تقريــره الــذي يفيــد بأنــه لم يــعثر على أي دليــل يفيــد عــدم صحــة المعلومــات أو تعارضهــا أو عــدم اتســاقها كما أفــاد أنــه لم يتضــح لــه وجــود أخطــاء جوهريــة تؤثــر في 

صحــة الأداء المتحقــق، وأفــاد بــأن الأداء الاستراتيجــي المتحقــق هــو %93.52، وأوصى في ختــام تقريــره بمجموعــة مــن التوصيــات لتطويــر المــؤشرات الاستراتيجيــة، وآليــة 

احتساب النتائج وتصنيفها



ريادة وأثر 2024م26

التوزيع الإستراتيجي لسير 
الـخـطــــة خـــلال الأعــوام

المستهدف العام من الخطة 
الإستراتيجية لعــام 2024 م

المتحققالمستهدف2024

24.37525.75

24.625

24.3722.79

25.25

202520262027

مستوى الأداء  الإستراتيجي خلال عام 2024

% 95

% 95

% 84

% 100

بعد المستفيدين

بعد العمليات

البعد المالي

التعلم والنمو

27ريادة وأثر 2024م
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خريطة التغيير "لجمعية عناية"

تطوير الناتج المحلي للقطاع غير الربحي

تمكين المنظمات غير الربحية من تحقيق أثر أعمقتشجيع العمل التطوعيدعم نمو القطاع غير الربحي

تعظيم قيمة الجمعيةزيادة الإنفاق الصحي

تحسن مستوى الدخلتحسن الإنفاق على الترفيهارتفاع معدلات التطوعزيادة الاستثمارزيادة حقوق الملكية الفكرية

زيادة المشاركة المجتمعية

زيادة الاندماج في المجتمع

انخفاض تكاليف العلاج

انخفاض الإصابة بالأمراض المزمنة

الاعتماد على الذاتتحسن الصحة النفسية

التحسن الصحي والجسدي

تحسن السلوك الصحي الاكتشاف المبكر
للأمراض المزمنة

انخفاض معدلات
زيادة الولاء الوطنيالجريمة

أهداف الرؤية

آثــار فــــوق
سـقـــــــــــف
المسؤولية

نتائج بعيدة
الــمـــــــــدى

نتائج قريبة
الــمــــــــدى

التــدخــــــــلات
الإستراتيجية

انخفاض البطالة

تحسن النشاط الاقتصاديتحسن جودة الحياة

وقاية وتوعيةعلاج تمكيني وتنمويعلاج رعاية

زيادة التبرعاتتخفيف التكاليف

تحسين سمعة الجمعيةكفاءة استخدام الموارد

زيادة الفرص الوظيفية

تطور المؤشرات الاقتصادية

الحصول على جوائز التميز تطوير الفرص الإبداعية

تحسين صناعة القرار الداخلي

تحسين العمليات

تطوير منظومة الحوكمة دعم الاستدامة المالية

محفظة الخدمات الصحيةمحفظة التطوير المؤسسي محفظة الاستدامة والاستثمار

تطوير منظومة الحوكمة

الخدمات الصحية في مجال التمكين والتنميةعلاج رعاية

تطوير منظومة الحوكمة

مساهمة عناية في تحقيق مستهدفات المركز الوطني لتنمية القطاع غير الربحي وفق رؤية 2030

مـسـاهــمــة جمعـيـة عنايــة
وفق أهدافها الإستراتيـجـيـة أهداف المركز الوطني

الاستثمار الأمثل للتطوع

تــشــجــيــــع الــعــمــــل الــتــطــوعـــــــي

دعــم نمــو القطـــاع غـيـــر الـربــحـــــي

تمــكين المنــظمات لتحقيــق أثــر أعمــق

الإسهام الفاعل في تحقيق الرؤية الوطنية

المساهمة في دعم المنظمات غير الربحية بخدمات ومنتجات تمكينية

الهدف الإستراتيجية

الهدف الإستراتيجية

الهدف الإستراتيجية

المخرجــات
لعام 2024

المخرجــات
لعام 2024

المخرجــات
لعام 2024

الـمـتـطـوعـيـن

2,737

المستفيدون من 
الخدمات الصحية

132,723

نسبة درجــة 
الـحـوكـمــــة

% 96.93

القيمة الاقتصادية 
للــــتــــطـــــــــــــوع

+ 3.9 مليون 

الإنفاق على التكلـفـة 
العلاجية لعام 2024م

+ 62 مليون 

المنظمات التي تم 
نقل المعرفة إليهـا

73

عـدد الـفــــرص
التطـوعـيـــــــة

496

المشاريع والبرامج 
الصـحـيــة الدولـيـة 
الــمــنــفـــــــــــــذة

15 مشروع

عدد منتجات ومصادر 
المعرفة المفتوحة 

48
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مساهمة عناية في تحقيق مستهدفات وزارة الصحة وفق رؤية 2030

مـسـاهــمــة جمعـيـة عنايــة
وفق أهدافها الإستراتيجـيـة أهداف وزارة الصحة

تقديم الخدمات الصحية النوعية للمرضى

تـسـهـيـل الـوصـول إلـــى خــــدمـــــــات 
الـــصـــحـــيـــــــــــــــــة الــــــرعــــــايــــــــــة 

التركـيـــز عــلـــــى الــرعــايــــة الوقائـيـــة 
وخفــض معــدلات الأمــراض الـمـزمـنـــة

ــة ــات الـــصـــحـــيــــ ــن الــخــدمــ تـحـسـيـ

مخرجات عناية في مجال الصحة الوقائية

تحسين الخدمات وتدريب المجتمع والممارسين الصحيين

الهدف الإستراتيجية

الهدف الإستراتيجية

الهدف الإستراتيجية

المخرجــات
لعام 2024

المخرجــات
لعام 2024

المخرجــات
لعام 2024

إجمالي المستفيدين 
في مجـال الـخـدمـات 
الـــصـــحـــيــــــــــــــــة

132,723

عدد المستفيدين 
من الـخـدمـــــــات 
الصحية الوقائيـة 
والـــتـــمـــكـــيـــن

49,010

نــســبـــــة رضــــا 
المستفيدين مـن 
الخدمات الصحية

% 95

عدد المستفيـديــن 
من البرامج الصحية 
الـمـحـلـيــــــــــــــــة

83,713

عدد الــقــوافــل 
الصحية خــــــارج 
الــريـــــــــــــــاض

11

عدد المستفيدين من 
الدورات الـتـدريـبـيـــة  
مـن الـمـمــارســـيـــن 

الـصـحـيــيــن 

624

عـدد المستفـيـديــن 
من خدمات العيادات 
الاستشارية بمجمـع 
عـنـايـــة الــطــبــــي 

5,014

عدد الفعاليـــات 
والحملات داخــل 
الــريـــــــــــــــاض

104

عدد المستـفـيـديـن 
من التوعية الصحية 
الإلـكـتـــرونـــيــــــــة 

1,977,747

مواءمة أهداف جمعية عناية مع منظمة الصحة العالمية

WHO أهداف

ــول إلى  الــوصــــــــــــ
ــح  ــاواة في من المســ
ــة الـصـحـيـة  الرعــايــــ

ــع للجمي

عدد المستفيدين من برامج 
الحملات الوقائية الميدانية

40,413

تكثـيـــف الـجــهـــــــود 
لــلــحــــد  العالمـيــــة 
مــن انتـشــــار الأمراض 
المـــــعــديـــــــــــــــة

عدد المستفيدين من حملة 
التطعيمات من الأنفلــونـزا 

الموسمية
200

عدد المـسـتـفـيـديــن من بـرامــــج 
الحملات الوقائية في المحافظات

7,832

عدد المستفيدين من الحملات 
الموسمية

6,382

الوقاية من الأمـراض

مساهمة عناية وفق أهداف 
WHO

الأهداف الإستراتيجية لجمعية عناية ذات 
العلاقة بأهداف منظمة الصحة العالمية

31ريادة وأثر 2024م

تقديم الخدمات 
الصحية النوعية 
لــلــمــرضــــــى

تعزيز الوقاية الصحية 
فــي الـمـجــتــمـــــع

المـســاهــمــة في 
دعم المنظمــات غير 
الربحـيــة بــخــدمـات 
ومنتجات تمكـيـنـيــة

تعزيز العمل الصحي 
الــمـــشـــــــتــــــرك



33ريادة وأثر 2024م32 ريادة وأثر 2024م

الأثر والجدوى الاجتماعية 
لمشاريع عناية

ــر  ــن الأث ــة ع ــرت  دراس ــة أج ــة عناي ــؤسسي لجمعي ــز الم ــي والتمي ــه الإستراتيج ــن التوج ضم

ــط  ــة على تخطي ــة الجمعي ــذه الدراس ــاعدت ه ــث س ــاريعها حي ــة لمش ــدوى الاجتماعي والج

ــر  ــاس الأث ــن خلال قي ــك م ــتدامتها، وذل ــزز اس ــا ويع ــن أثره ــق م ــا يعم ــا بم ــر خدماته وتطوي

ــن  ــدداًً م ــا ع ــدف أجرين ــذا اله ــق ه ــة.  ولتحقي ــات الجمعي ــة لخدم ــدوى الاجتماعي ــل الج وتحلي

الورشــات العلميــة التحضيريــة وناقشــناها مــع الفريــق الإداري والطبــي، ثــم أجرينــا مســحاًً 

ــاًً لعينــة مــن المســتفيدين عبر اســتبانة رقميــة )بأســئلة مغلقــة ومفتوحــة(،  إحصائيــاًً ميداني

تــم نشرهــا عبر الرســائل القــصيرة )واتــس آب( بين المســتفيدين مــن مشــاريع الجمعيــة وفــق 

خريطة النتائج التالية والتي قمنا فيها بإشراك ممثلين لكافة أصحاب المصلحة.

موائمة الأهداف الإستراتيجية لجمعية عناية بأهداف التنمية المستدامة
ومـدى مـسـاهـمـتـهـا في تحقيق المستهـدفــات الـتـنـمـويـة الدوليـة

SDG أهداف

الصحة الجيدة 
تقديم الخدمات الصحية النوعية للمرضىوالرفاه

بنــاء مشــاريع صحيــة بنــاء على الاحتيــاج المجتمعــي تحقــق 
تمتــع المــرضى بصحــة عاليــة الجــودة وســهلة الوصــول في 

الوقــت المناســب

ــة  ــن خــــــلال معالج ــر م ــن الـفـقـ ــد م ــة إلى الح ــعى عـنـايــ تس
ــباب  ــد أس ــل الصرف على الــعلاج أح المــرضى الفقــراء، حيــث يمث
الفقــر وتــدني الدخــل، بحيــث يتــم صرف تكاليــف الــعلاج على 

احتياجاتهــم الاقتصاديــة وجــودة الحيــاة وتحقيــق الرفــاه

تقــوم سياســة عنايــة بتوظيــف الكفــاءات والمحافظــة عليهــا، 
وتحقيــق بيئــة عمــل جاذبــة ومســتقرة اقتصاديــاًً وســنويا

ــة  ــات الثلاث ــع القطاع ــة م ــة شراكات متكامل ــة عناي ــق جمعي تطب
)الحكوميــة، والقطــاع الخــاص، وغير الربحــي( لتحقيق المشــاريع 

التنمويــة ذات الأثــر العميــق

ابتكار وصناعة حلول تلبي احتياجات المستفيدين

تعزيز القدرات التنافسية للموارد البشرية

تطوير شراكات إستراتيجية فاعلة

العمل اللائق ونمو 
الاقتصاد

عقد الشراكات لتحقيق 
الأهداف

القضاء على الفقر

03

03

17

01

SDG تطبيقات جمعية عناية الصحية في مجال الأهداف الإستراتيجية لجمعية عناية الصحية

معدل زيادة جمعية عناية في تحقيق الاستدامة المالية

إنجـاز فـوق 
المستهدف

زيــــــادة 
معتدلــة

زيــــــادة 
ثــابــتـــه

بيانات غير 
مـدقـقـــة

ارتباط عناية بأهداف التنمية المستدامة

ارتــبـــــاط 
مـبـاشــــر

ارتـبـاط غير 
مـبـاشـــــر
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35ريادة وأثر 2024م34 ريادة وأثر 2024م

قـصــة نـجـاحـنـا بالأرقــام

المستفيدون من 
البرامج الصحـيــة 
الـمـحـلـيــــــــة

12,127

المستفيدون من 
البرامج الوقائية

48,917

المستفيدون

19312

المتطوعون

2,737

المستفيدون من 
الــتــمــكــيـــــن

93

المستفيدون من 
المجمع الطـبــي

48,955

القيمة الاقتصادية

+ 978 ألف 

القيمة الفعلية

3.2 مليون 

عدد الساعات 
التطوعية

29,973

الــجــهــات 
المستفيدة

73

المستفيدون من 
البرامج الصحيــة 
الدولـيــــــــــــة

515

مشاهدات التوعية 
الإلكترونية

1,977,747

القيمة الاقتصادية

3.1 مليون 

القيمة الاقتصادية

 + 3.9 مليون 

عدد الساعات

24

القيمة الفعلية

+ 62 مليون 

القيمة الاقتصادية

+ 258 ألف 

القيمة الاقتصادية

+ 88  مليون 

الــوقــايــــــــــة

التمــكين الصحــي
) الـخـدمـــات عـلاجـيـة (

ــوع الـتــــطـــــــــ

ــي ــداد الطب الإم

لـتـمـــكـــــيــــن  ا
المؤســـســــــي

أبرز توصيات التقرير

ومــن خلال تحليــل الجــدوى الاجتماعيــة يتضــح أن خدمــات جمعيــة عنايــة مجديــة اجتماعيــاًً، حيــث حققــت قيمــة اجتماعيــة مــن اســتثمارها بمبلــغ 298مليــون ريــال وفــق 

منهجيــة العائــد الاجتماعــي على الاســتثمار والــذي حقــق معــدل عائــد على المجتمــع بقيمــة 4.46 ريــالات والــذي يعنــي أن كل ريــالٍٍ أنفقتــه جمعيــة عنايــة مــع شركائهــا 

عاد على المجتمع بـ 4.46 ريالات 

	1 ــراض . ــن أم ــة م ــج الوقاي ــس برام ــكل رئي ــم، وبش ــل التعلي ــال في مراح ــل والأطف ــن العم ــة بس ــات العمري ــتفيدة ذات الفئ ــات المس ــة للفئ ــج الوقائي ــى البرام ــز ع التركي
العيون حيث إن الأثر على هذه الفئة هو أثر متعدٍٍ يشتمل على المريض وأسرته كما أنه يسهم في تعزيز استدامة الأثر لتلك الفئة.

	2 رفــع قيمــة الاســتثمار التقنــي لأنظمــة الــذكاء الصناعــي ودمجــه في العمليــات الداخليــة ودراســة تحليــل ســلوك المســتفيدين بمــا يدعــم اســتثمار بيانــات الجمعيــة .
وتحليلها ويسهم في تحسين صناعة القرار الداخلي بالجمعية.

	3 ــع . ــرة م ــل مي ــيلة تواص ــن وس ــن وتأم ــدف تقن ــة به ــلمان للإغاث ــك س ــز المل ــت إشراف مرك ــدولي تح ــل ال ــة بالعم ــة ذات العلاق ــات الدولي ــع الجه ــيق م ضرورة التنس
المستفيدين في تلك الدول. 

	4 دمج خريطة التأثير الإستراتيجي والنتائج بإستراتيجية الجمعية بما يدعم خريطة نتائج المشاريع وبشكل خاص نموذج الإطار المنطقي للمشاريع..

	5 ــات . التنســيق مــع الكيانــات الصحيــة غــر الربحيــة الأخــرى التــي تعمــل بنفــس نطــاق عمــل الجمعيــة الإداري بغــرض تصميــم منصــة إلكترونيــة موحــدة لاســتقبال طلب
المستفيدين بما يسهم في توفير الوقت والجهد لديهم وتمكينهم من الوصول إلى الخدمات بشكل آمن وفعال.

الإجماليخدمات العلاجخدمات الوقاية والتوعية

رأس المال الاجتماعي )الكلفة المالية 

والتطوعية والمساهمات.......(
67 مليون  65 مليون  1,7 مليون  

298 مليون  280,8 مليون  16,8 مليون  القيمة الاجتماعية المقدمة من عناية وشركائها

الجدوى الاجتماعية )العائد الاجتماعي على 

)SROI الاستثمار
  9.9  4.32  4.46



وتؤكــد الجمعيــة التزامهــا المســتمر بتحقيــق التميــز المــؤسسي في جميــع جوانــب عملهــا، وتســعى جاهــدة لتطويــر خدماتهــا ومواكبــة 
أحدث التطورات في مختلف المجالات، بهدف خدمة المجتمع وتحقيق التنمية المستدامة.

الــعــمــــــل  مـنـظــومــــة  طــورت 
الــداخلي: حيــث عملــت الجمعيــة 
على تـطـويـــــر مــنــظــومــــة 
ــي  ــا فـ ــي، بم ــل الداخـلـــ العم
ذلك الـهــيــــاكل الـتـنـظـيـمـيـة 
والإجــراءات، لــضمان تـحـقـيـــق 
ــع  ــة في جمي ــاءة والفعالي الكف

الـعـمـلـيــات.

الـتـشــغــيــــل:  نمــــوذج  طــورت 
حيــث عملــت الـجـمـعـيـــة على 
تطويــر نمــوذج التشــغيل الخــاص 
تـحـسـيـــن  بـهـــدف  بهـــا، 
المقدمــة  الخدمــات  جـــــــودة 
ــن  ــتفادة م ــق أقصى اس وتحقـيـ

الموارد الـمـتـاحــة.

الــشــهـــــــادات  حـصـلـــت عـلـــى 
حيــث  والعالمـيــــة:  المــحـلـيـــة 
ســعت الجمعية للـحـصــــول على 
أفضــل الـشـهـــــادات المحليــة 
والعالمـيـــة في مجــال التميــز 
يــعـــــزز  مـمـــا  المؤسـســـي، 
ــدة في  ــة رائــ ــا كـجـهــ مكانته

تقديم الخدمات المتميزة.

قصة نجاح عناية في التميز المؤسسي

ــودة  ــتويات الج ــق أعلى مس ــوى لتحقي ــة قص ــة أهمي ــولي الجمعي ت
في أداء الأعمال والتميــز في جميــع العمليــات والإجــراءات، وذلــك 
لــضمان تقديــم خدمــات فائقــة الجــودة تلبــي احتياجــات المســتفيدين 

وتحقق رضاهم.

كما حققــت الجمعيــة، مــن خلال إدارة التميــز المــؤسسي، العديــد مــن 
ــل  ــا بأفض ــس التزامه ــي تعك ــام 2024، والت ــزة في ع ــازات المتمي الإنج

الممارسات والمعايير العالمية.
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• بكالوريوس إدارة أعمال ـ جامعة الإمام 	
محمد بن سعود.

• دبلوم إدارة الموارد البشرية ـ الغرفة 	
التجارية.

• دبلوم الإدارة الإستراتيجية لرأس المال 	
البشري ـ الأكاديمية العالمية لإدارة الأداء 

)GPMA(

• حاصل على الشهادة الدولية للمحترف 	
المعتمد في إدارة المنظمات غير الربحية 

.IBDL من منظمة CNPO Professional

• خبرة في العمل الخيري تزيد عن 9 أعوام.	

• مستشار إداري معتمد من وزارة التجارة.	

• مستشار مهني وإداري في كثير من 	
الجمعيات الأهلية.

• تأهيل جمعية عناية في الحصول شهادات 	
وجوائز والتميز المؤسسي. من مؤسسات 

محلية وعالمية .

• عضو مؤسس لعدد من الجمعيات الأهلية.	

قائد التميز المؤسسي 
عبد الإله بن عدنان السراج

التميز المؤسسي
Institutional excellence



البرامج 
العلاجية 

البرامج 
الوقائية

التوعية 
الإلكترونية 

 83,713
مستفيداً

49,010
مستفيدين

 1,977,747
مستفيداً

نسبة الخصـم المكتسب

التكلفة الفعلية

% 29
الخصم

القيمة الاقتصادية

+ 88 مليون + 62 مليون 

انطلاقــاًً مــن رؤيــة 2030 في تمــكين حيــاة عامــرة وصحيــة وتعزيــزاًً مــن هدفهــا 

الثالــث المتمثــل في الارتقــاء بالخدمــات الصحيــة بمــا يســهم في تســهيل 

ــة،  ــات الصحي ــاءة الخدم ــودة وكف ــسين ج ــة، وتح ــات الصحي ــول على الخدم الحص

وتعزيــز الوقايــة مــن المخاطــر الصحيــة، أولــت الجمعيــة اهتمامــاًً خاصــاًً بهــذه 

الرؤيــة المباركــة، وعمــدت إلى تحقيــق مســتهدفاتها مــن خلال برامــج ومبادرات 

صحية نوعية.

ــا  ــم خدماته ــام 2007 بتقدي ــائها ع ــذ إنش ــة من ــة الصحي ــة عناي ــزت جمعي تمي

ًـا لثلاثــة مســارات رئيســة: الــعلاج، الوقايــة، والتوعيــة الإلكترونيــة.  الصحيــة وفق�

ــة،  ــات المجتمعي ــاءًً على الاحتياج ــة بن ــج الصحي ــار البرام ــة باختي ــوم الجمعي وتق

وترصــد لهــا ميزانيــات تشــغيلية، وذلــك بالتنســيق مــع شركائهــا مــن مــزودي 

الخدمات الصحية.

مستفيدًًا 132,723

Health Empowerment
( Therapeutic Services )

التمكين الصحي
) الخدمات العلاجية (
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• حاصــل عــى درجـــة الـبـكـالـوريـــــوس في الطـــب 	
والـجـراحــــة.

• حاصل على ماجستير إدارة مشاريع.	

• ــات 	 ــالي في إدارة المنظ ــوم ع ــى دبل ــل ع حاص
غير الربحية.

• حاصل على دبلوم إدارة مستشفيات.	

• 	  ENAP مقّيــم برامــج تنموية معتـمـــد من جامـعـــة
الكـنـديـة.

• الأداء 	 قيــاس  في  معتمــد  وأخصــائي  مــارس 
والتخطيط الإستراتيجي

• من مـعـهـــد KPI institute الأسترالــي و مـعـهــد 	
GPMA الـكـنــدي.

قائد البرامج الصحية المحلية
د. عبدالهادي عياد العتيبي



مجمع عيادات 
عناية الطبـي

البرامج
الصحية المحلية

البرامج الصحية 
الدولية

برامج الإمداد 
الطبي

المبادرات 
الوطنية

 48,955
مستفيداً

 12,127
مستفيداً

2,835
مستفيداً

19,312
مستفيداً

515
مستفيداً
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مـســار العــــلاج
ــة ذات  ــات صحي ــم خدم ــة 2030 في تقدي ــة المملك ــن رؤي ــاًً م انطلاق

ــة  ــل جمعي ــهولة ويسر، تعم ــتفيدين بس ــل للمس ــة تص ــودة عالي ج

عنايــة مــن خلال عــدة برامــج صحيــة تشــمل الــعلاج الــخيري )الطبــي 

العمــل  الطبــي،  عنايــة  عيــادات  مجمــع  الجراحيــة(،  والعمليــات 

الإنساني الدولي، والإمداد الطبي.
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83,713
مستفيدًًا

• حـاصــل على مـاجـسـتـيـر في إدارة الـمـشـاريــــع.	

• بكالوريوس الطب والجراحة.	

• الدبلوما الأمريكية في إدارة دورة الإيرادات.	

• طبيب أهلية العلاج بجمعية عناية الصحية.	

• مدرب للإسعافات الأولية.	

• عـضـــو فـــي الـمـعـلـومـاتـيـــة الصحية، والهـــال الأحـمـــر الـسـعـودي، 	
والإستراتيجية الوطنيـة للجودة، 

• أكثر من 13 عاماً خبرة  في المجال الصحي والإداري.	

المدير الطبي
د. طارق بن زياد السلطان

2023 2024

مخطط المستفيدين من العلاج

83,713

76,875
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حياتهــا  تعيــش  كانــت  بســيطة  امــرأة  فاطمــة، 

بهــدوء حتــى باغتتهــا جلطــة حــادة تركتهــا مُُقعــدة، 

الــذي  الــكلى  لتتضاعــف معاناتهــا بســبب مــرض 

ــيل  ــز غس ــق لمراك ــكل مره ــل بش ــا على التنق أجبره

ــد  ــا لم تفق ــات، لكنه ــا الألم والصعوب ــكلى. أغرقه ال

الأمل، فكان قلبها ينبض برغبة في الحياة.

جــاء الدعــم مــن جمعيــة "عنايــة"، التــي وفــرت لهــا 

جهــاز غســيل الــكلى المنــزلي، مانحــةًً إياهــا الراحــة 

ــنت  ــهر، تحس ــرور الأش ــع م ــا. م ــعلاج في منزله وال

ــزءًًا  ــتعادت ج ــوظ، واس ــكل ملح ــة بش ــا الصحي حالته

ــن  ــودة. لم يك ــا مفق ــت تظنه ــي كان ــا الت ــن حياته م

التحســن جســديًاً فقــط، بــل انعكــس على حالتهــا 

والشــجاعة  الثقــة  إليهــا  أعــاد  مما  النفســية، 

لمواجهة الأيام الصعبة.

بعــد رحلــة علاج طويلــة، أصبحــت فاطمــة قــادرة على 

الذهــاب للمستشــفى بمفردهــا، وهــي الآن على 

ــف  ــوم، تق ــكلى. الي ــة ال ــة زراع ــراء عملي ــاب إج أعت

ثــم  اللــه  شــاكرةًً  والقــوة،  للأمــل  رمــزًاً  فاطمــة 

مســار  غريّر  الــذي  العطــاء  على  "عنايــة"  جمعيــة 

حياتها، مؤمنة أن الشفاء بات قريبًاً بإذن الله. 

فاطمة من قاع الألم إلى قمة الأمل 
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قصة نجاح

ــي  ــعلاج الطب ــج ال ــة برنام ــة الصحي ــة عناي ــدم جمعي تق
الدخــل  ذوي  مــن  للمــرضى  الجراحيــة  والعمليــات 
المحــدود أو المــرضى الذيــن لا يغطــي التــأمين الطبــي 
ــن  ــا م ــع شركائه ــيق م ــوم بالتنس ــم. فتق ــة علاجه تكلف
مــزودي الخدمــات الصحيــة، بتقديــم هــذه الخدمــات 

لهم.

الـرعــايـة 
الأولـيـــة

4,672

2,965

976 1,009

738
476

214

800

277

النـســـاء 
والولادة

الـعـيــون الجراحـــة 
العامــــة

غـسـيـــل 
الـكـلـــى

الــرعــايــــــة 
الـمـنـزلـيــــة
لذوي الإعاقة

الأذن 
والأنـــف 
والحنجرة

عمليات 
جراحيـة 
أخـــرى

الــصــــــور 
والفحوصات 
المخبــريــة

مستفيدًًا 12,127

البرامج الصحية المحلية
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تُعُــد العيــادة الاستشــارية بالمجمــع أحــد أهــم الإنجــازات التــي تفخــر بهــا جمعيــة عنايــة. 

فهــي أكبر حاضنــة للأطبــاء المتطــوعين الاستشــاريين في جميــع التخصصــات الطبيــة. هــذا 

ًـا  الاســتقطاب الكــبير للأطبــاء يــأتي كنتيجــة مبــاشرة لسياســة الجمعيــة التــي تســعى دوم�

لتوفير بيئة عمل محفزة وجاذبة لهم.
الـعـيـــادات 
الاستشارية

مستفيدًًا 5014

عيادة 
العظام

عيادة 
الأسنان

العيون 
والشبكية

المسالك الأطفالأعصاب كبار  قلب أطفال قلب كبار
البولية 

الأنف والأذن 
والحنجرة

خدمات 
طبية أخرى

الجلدية الجراحة الأمراض 
النفسية 

173

533

162

625

711

341

273
303

227

389

224209

844

يعــد مجمــع عنايــة الطبــي مــن المشــاريع الرائــدة في 
تقديــم الخدمــات العلاجيــة الخيريــة وفقــاًً لأولويــة الاحتياج، 
كما يعــد نموذجـــا يحتــذى بــه فـــي تقديــم الخدمــات 
الـصـحــيـــــة الخيريــة، والأول على مســتوى الجمعيــات 
الصحيــة في المملكــة العربيـــة السعوديـــة   وتطمـــح 
الجمعيــة في أن يكــون هــذا المجمــع أحــد مشــاريعها 
الإستراتيجيــة في الاســتدامة الماليـــة والـصـحـيـــة عبر 
ــع  ــاء مـجـتـمــ ــة 2030 في بـنـ ــق رؤي ــن يحق ــتثمار آم اس

صـحـي وسـلـيـم.

التكلفة الاقتصاديــة 
لإيرادات المـجـمـــع

الإيـراد الـفـعـــلـــي 
2023لـلـمـجـمــع الـطـبـي 2024

+ 5 مليون + 9 مليون 

الـعـيــــــادات 
الاستشـاريــة

5014 مستفيداًً

عيادات الرعـايــة 
الأولية )الدائمة( 
24,412 مستفيداًً

الـخـدمــــــــــات 
الـمـسـانــــــدة

19,529 مستفيداًً

مخطط عدد المستفيدين في المجمع الطبي نسبة الخصـم المكتسـب

مستفيدًًا 48,955

44,436

48,955

مــجــمــع عــيــــادات 
عــنـــايـــة الـطــبــي
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ــعلاج على  ــة ال ــهيل رحل ــي إلى تس ــة الطب ــع عناي ــاندة في مجم ــات المس ــدف الخدم ته

المــرضى، وتــوفير الوقــت والجهــد، وضمان حصولهــم على رعايــة طبيــة متكاملــة في 

مكان واحد مثل وحدة المختبر والأشعة وغيرها. الـخـدمـــــات 
الـمـسـانـدة

مستفيدًًا 19,529

وحدة 
المختبر 

وحدة 
الأشعة 
السينية 
للأسنان

وحدة فحص 
العلامات 
الحيوية

10,371

2,875
2,459

وحدة 
الأشعة

وحدة 
الأشعة 
الصوتية 

للبطن 

وحدة 
الأشعة 
الصوتية 

للقلب

مستفيدي 
لقاح 

الأنفلونزا 
الموسمية 

وحدة 
تخطيط 
الدماغ

وحدة الانف 
والأذن 

والحنجرة 

وحدة 
الأشعة 
الصوتية 
للمسالك

وحدة 
الاشعة 

البانوراما

1,466
1,116

507
2005980

310
86

مستفيدًًا 24,412

النساء 
والولادة

عيادة 
الباطنية

عيادة 
العيون

عيادة الطب 
العام

عيادة 
الأسنان

10,800

6,901

617

3,2322,862

تهــدف العيــادة إلى تقديــم الــعلاج الأولي وتقييــم الحالــة الصحيــة للمــرضى. تقــدم 
ــتقصاءات أو علاج  ــون إلى اس ــن يحتاج ــرضى الذي ــل الم ــرة، وتحي ــة والمبك ــة الفوري الرعاي
متخصــص إلى العيــادات الاستشــارية أو المراكــز الطبيــة الشريكــة. هــذا النهــج يضمــن 

تقديم رعاية طبية متكاملة وشاملة لتحقيق أفضل النتائج الصحية.
عيادات الرعـايــة 
الأولية )الدائمة( 
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ــدة  ــاة، مقع ــة في معان ــنوات طويل ــت )أ.م( س عاش

بســبب بتر رجلهــا وزيــادة وزنهــا، مما جعلهــا غير 

حياتهــا  وكانــت  الحركــة،  أو  المشي  على  قــادرة 

ــد على الآخريــن  ــة بالعزلــة والألم. كانــت تعتم مليئ

في كل شيء، وتمــر الأيــام ثقيلــة على قلبهــا، لا 

تملــك إلا الأمــل البســيط في التغــيير. ولكــن هــذا 

الأمــل بــدأ يتحقــق عندمــا علمــت عــن جمعيــة "عنايــة 

ــة  ًـا كهدي ًـا صناعي� ــا طرف� ــت له ــي قدم ــة"، الت الصحي

جديدة للحياة.

تــغيرت  الصناعــي،  الطــرف  على  حصلــت  وعندمــا 

ــم  ــم الدع ــل ث ــز وج ــه ع ــل الل ــل. بفض ــا بالكام حياته

الــذي تلقتــه مــن الجمعيــة، وبــدأت تمــارس حياتهــا 

العجــز.  مــن  ســنوات  بعــد  مــرة  لأول  الطبيعيــة 

وشــيئًاً  والمشي،  الوقــوف  على  قــادرة  أصبحــت 

فشــيئًاً اســتعادت قدرتهــا على أداء الــمــهــــام 

ــادت  ــا اســتــعـــ ــرت بأنه ــة، وشــعــــ الــيــومــيــ

كرامتها وحريتها.

 )أ.م( ممتنــة للــه عــز وجــل، ثــم للجمعيــة التــي 

ــدرة  ــا الق ــاد له ــذي أع ــي ال ــرف الصناع ــا الط منحته

على الحركــة ومنحهــا الأمــل في الحيــاة. أصبحــت 

ــادرة  ــون ق ــتقل وتك ــكل مس ــش بش ــأن تعي ــم ب تحل

على العنايــة بنفســها. اليــوم، تقــف أم عبداللــه 

وقلبهــا مملــوء بالشــكر لجمعيــة "عنايــة الصحيــة"، 

التــي كانــت ســببًاً في منحهــا فرصــة جديــدة لحيــاة 

أفضل.

)أ.م( .. خطوة جديدة بفضل عناية الخير
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قصة نجاح

تقــدم جمعيــة "عنايــة" الصحيــة خدمــات الأدويــة والأجهــزة 
ــدف  ــو يه ــي. وه ــداد الطب ــتودع الإم ــن خلال مس ــة م الطبي
بشــكل  والمســتفيدين  المــرضى  احتياجــات  تلبيــة  إلى 
ــزة  ــة والأجه ــة الضروري ــوفير الأدوي ــم ت ــث يت ــتمر، حي مس
ــاس  ــزة قي ــة، أجه ــراسي المتحرك ــل الك ــة مث ــة الحديث الطبي
ــة  ــعى الجمعي ــة. وتس ــراف الصناعي ــكر، والأط ــط والس الضغ
باســتمرار لتطويــر وتحــسين خدمــات الإمــداد الطبــي لتلبيــة 

احتياجات المجتمع بكفاءة وفعالية. 

الأجهزة

9,167 مستفيدا4,993ًً مستفيدا5,152ًً مستفيداًً

الأدوية الدولية الأدوية المحلية مستفيدًًا 19,312 

التكلفة الفعلية

+ 3,2مليون 

نسبة الخصـم المكتسـب

برامج الإمداد الطـبـي



51ريادة وأثر 2024م50 ريادة وأثر 2024م

خريطة البرامج الصحية الدولية

15
رحـلـة

ــة  ــة الصحي ــم الرعاي ــا لتقدي ــة" جهوده ــة "عناي ــرّسّ جمعي تك
ــة،  ــة وتوعوي ــملات طبي ــن خلال ح ــدة دول م ــاجين في ع للمحت
مــع  بالتعــاون  الطبيــة  والمســتلزمات  الأدويــة  وتــوفير 
المنــظمات الإنســانية المحليــة، بمــا يعكــس المكانــة الرياديــة 

والأهداف الإنسانية للمملكة العربية السعودية.

التكلفة الفعلية

% 49
الخصم

القيمة الاقتصادية

+ 13 مليون + 6,6 مليون 

اليمن
138 مستفيدا19ًً مستفيدا120ًً مستفيدا238ًً مستفيداًً

بوركينافاسو موريتانياالسودان

مستفيدًًا 515

نسبة الخصـم المكتسـب

البرامج الصحية الدولية
الوصول للعالمية

• ماجســتير في إدارة المنظــات غــر الربحيــة مــع 	
مرتبة الشرف، جامعة حائل.

• إدارة 	 في  الأوروبيـــة  الـزمـالـــة  عــى  حاصــل 
الـمـنـظـمـــات غير الربحية، جـامـعـــة غـرنـاطـــــة 

ـ اسبانيا.

• حاصل على دبلوم حاسب آلي، كلية التقنية.	

• إدارة 	 في  المتقدمــة  الشــهادة  عــى  حاصــل 
)SHARM( الموارد البشرية

• خبير في القطاع غير الربحي تزيد عن 15 سنة.	

• مستشار إداري معتمد من وزارة التجارة.	

• الإنســانية 	 الأعــال  مجــال  في  صحفــي  كاتــب 
العامــة  الهيئــة  مــن  معتمــد  ـــ  والمجتمعيــة 

لتنظيم الإعلام.

نائب الأمين العام
المشرف العام على العمل الدولي

مشاري بن محمد بن دليلة
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ــملت  ــة ش ــج طبي ــانية )9( برام ــة والأعمال الإنس ــلمان للإغاث ــك س ــز المل ــع مرك ــيق م ــة بالتنس ــذت الجمعي نف

ــاجين،  ــرضى المحت ــة للم ــزة الطبي ــة والأجه ــع الأدوي ــل( وتوزي ــتبدال المفاص ــام واس ــة )العظ ــات جراحي عملي

وذلــك ضمــن خطــة العمليــات الإنســانية الشــاملة وفي إطــار المشروعــات التــي يقدمهــا المركــز للأشــقاء في 

الجمهوريــة اليمنيــة للتخفيــف مــن معاناتهــم جــراء الأزمــة التــي يعيشــونها. وكانــت تفاصيــل البرامــج الطبيــة 

كالتالي:

الجمهورية اليمنية

المسـتـفـيـدون مـن 
مشــاريـع عـمـلـيــة  
جراحــة الـعـظـــــام 
واستبدال المفاصـل 

238

عدد الكشوفات الطبية

484
المستفيدون من الأدوية

5,775

ــج  ــن البرام ــة م ــانية مجموع ــة والأعمال الإنس ــلمان للإغاث ــك س ــز المل ــع مرك ــيق م ــة بالتنس ــذت الجمعي نف

ــة  ــع الأدوي ــال( وتوزي ــب أطف ــة )قل ــات الجراحي ــج العملي ــا برنام ــن أبرزه ــو، م ــا فاس ــة بوركين ــة في دول الصحي

والأجهــزة الطبيــة للمــرضى المحتــاجين. هــذه الجهــود تعكــس روح التضامــن الإنســاني وتســهم بشــكل كــبير 

ــاج  ــد مــن الــدول التــي تحت ــا فاســو، التــي تُعُ في تحــسين الأوضــاع الصحيــة للمجتمعــات المحليــة في بوركين

بشدة إلى هذا النوع من التدخل الصحي، تفاصيلها كالتالي:

جمهورية بوركينافاسو 

المــسـتـفـيـدون من 
مـشــــروع الـعــــلاج 
والعمليات الجراحية 

19

عدد الكشوفات الطبية

56
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في إطــار المبــادرات الإنســانية الشــاملة التــي ينفذهــا مركــز الملــك ســلمان للإغاثــة والأعمال الإنســانية لدعــم 

الأشــقاء في جمهوريــة موريتانيــا والتخفيــف مــن معاناتهــم ، قامــت الجمعيــة بالتعــاون مــع المركــز بتنفيــذ 

برنامــجين طبــيين تطوعــيين. تضمنــت هــذه البرامــج عمليــات جراحيــة وتوزيــع أدويــة وأجهــزة طبيــة للمحتــاجين، 

وتفاصيلها كالتالي:

جمهورية موريتانيا

الـمـسـتـفـيـــدون مــن 
مشروع عملية جراحـــة 
ــرة  ــب والـقـسـطـ القل
ــة ــالك البوليـــ والمس

138

المستفيدون من الأدويةعدد الكشوفات الطبية

380292

جمهورية السودان 

المــسـتـفـيـدون من 
مـشــــروع الـعــــلاج 
والعمليات الجراحية 

120

المستفيدون من الأدويةعدد الكشوفات الطبية

4263,100

ــلمان  ــك س ــز المل ــا مرك ــي يقدمه ــاريع الت ــار المش ــاملة، وفي إط ــانية الش ــات الإنس ــة العملي ــذاًً لخط تنفي

للإغاثــة والأعمال الإنســانية للأشــقاء في الجمهوريــة الســودانية للتخفيــف مــن معاناتهــم في ظــل الأزمــة 

الحاليــة، نفــذت الجمعيــة بالتنســيق مــع المركــز ثلاثــة برامــج تطوعيــة طبيــة شــملت )جراحــة أوعيــة دمويــة، 

جراحة عامة أطفال، جراحة عظام للبالغين( والتي تهدف إلى مساعدة المرضى المحتاجين
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الوحـدة الـصـحـيـة لـمـنـسـوبـي وزارة التـعـلـيـم
ًـا لأهــداف رؤيــة 2030  في إطــار تعزيــز صحــة الموظــفين بــوزارة التعليــم وتحقيق�
في تعزيــز التعــاون المشتركــة بين القطــاع الحكومــي والقطــاع غير الربحــي ، تــم 
افـتـتـــاح الوحــدة الـصـحـيـة لــلــمــوظــفــــي في ديــوان وزارة التعلـيــم بتاريخ 

5 فبراير 2024م .

مستفيدين 2,804

توزيع المستفيدين بناء على الجنس

1,464

إناثذكور

تطلــق الجمعيــة مبــادرات وطنيــة لدعــم جهــود الدولــة في 
تعزيــز صحــة المجتمــع وتهيئــة بيئــات عمــل صحيــة ومكافحة 
ــادرات  ــذه المب ــدف ه ــلبية، وته ــة الس ــر الاجتماعي الظواه
ــة  ــم الوقاي ــز قي ــي، وتعزي ــوي وصح ــع حي ــاء مجتم إلى بن
ــكًًا  ــة شري ــد الجمعي ــع. وتع ــة في المجتم ــة الصحي والرعاي
إستراتيجيــاًً في تحقيــق رؤيــة 2030 مــن خلال تقديــم الدعم 
اللازم لتحــسين جــودة الحيــاة والصحــة العامــة في المملكة.

مستفيدًًا 2,835
مبادرة "تكاتــف" لمكافحة الإدمان

31
مستفيداًً

مبادرة "عـيـــادة صحة الـمـوظـفـيـن" 
بـوزارة الـتـعـلـيـــــم

2,804
مستفيدين

المبادرات الوطنية 
الــصـــــحــــيــــــــة

1,340
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افتتاح الوحـدة الـصـحـيـة لـمـنـسـوبـي وزارة التـعـلـيـم

ريادة وأثر 2024م 58

أهداف المبادرة

ــفين  ــة للموظ ــة العام ــز الـصـحـ تعزي
مـــن خـــــلال تقديــم خدمـــــات صحيــة 

شاملة وبرامج توعوية مستمرة.

تحسين مـسـتـــوى الأداء الوظـيـفـــي 
الـعـــــام عبر تــوفير بيئــة عمــل صحيــة 
أداء  في  الموظــفين  تدعــم  وآمنــة 

مـهـامـهـــم بـفـاعـلـيــة.

رفــع مـسـتـــوى الرضـــــا الوظيفــي 
للموظــفين مــن خلال تحــسين جــودة 
رفاهيــة  وضمان  والـعـمـــل  الحيــاة 

المـوظـفـيـن في مكان الـعـمـل.

عدد المستفيدين من 
الأنـشـطـــة الوقائية

عدد الساعات التطوعية 

الـمـسـتـفـيـديــن 
الدروات التدريبية

القيمة الاقتصاديـة 
للساعات التطوعية

عدد المـتـطـوعـيـن 
الـمـشـاركـيـن فـي 
تنفيذ هذه الدورات

1339

240

القيمة الاقتصادية 
للبرامج الوقائـيـــة

421+ 80 ألف 

+ 14 ألف  53



التمكين الوظيفي.التأهيل السلوكي.سحب السموم.

أبرز البرامج التي تقدمها للمستفيدين

أهداف المبادرة

بنــاء نمــوذج وطنــي متميــز 
المخــدرات. مــن  للوقايــة 

ــل  مـتـكـامـــ عـــلاج  ــوفير  ت
السـمـــوم  إزالــة  يشــمل 
الـسـلـوكـــي  والتأهـيـــل 
والتمكـيـن الـمـجـتـمـعـي.

ــات  ــع الـجـهـــ ــيق م التنس
توظيــف  لدعــم  المعنيــة 

الـمـتـعـافـيـن.
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مبادرة "تكاتف" لعلاج مرضى الإدمان
اســتجابةًً لتوجهــات الدولــة الهادفــة إلى تعزيــز مناعــة المجتمــع ضــد المخــدرات، 
ــة  ــت جمعي ــوي، أطلق ــي وحي ــع صح ــاء مجتم ــة 2030 في بن ــداف رؤي ــق أه وتحقي
عنايــة مبــادرة "تكاتــف" بتــدشين مــن أمير منطقــة الريــاض الأمير فيصــل بــن بنــدر 
بــن عبــد العزيــز آل ســعود، وبدعــم مــن معــالي وزيــر المــوارد البشريــة والتنميــة 
الاجتماعيــة والمركــز الوطنــي لتنميــة القطــاع غير الربحــي، وبمشــاركة الجمعيــات 

الأهلية المعنية.

التكلفة الفعلية

الخصم 39 %

القيمة الاقتصادية

+ 3.6 مليون + 2.2 مليون 

نسبة الخصـم المكتسـب

مستفيداًً 31

ريادة وأثر 2024م 60
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التكلفة الفعلية

% 90
الخصم

القيمة الاقتصادية

+ 808 ألف + 82 ألف 

نسبة الخصـم المكتسب

المستفيدين من البرامج الوقائية والتطوعية

مبادرات إدارة 
الـتـطـوع في 
الـوقـايـــــــة

مبادرات الوقاية 
الـمـجـتـمـعـيـة

 8,504
مستفيداً

 40,413
مستفيداً

في أحــد الأيام، قــرر )أ.ع( المشــاركة في إحدى 
ــة  ــا جمعي ــي تنظمه ــة الت ــات الوقائي الفعالي
هــذه  أن  يعلــم  أن  دون  الصحيــة،  "عنايــة" 
في  تحــول  نقطــة  بمثابــة  ســتكون  الزيــارة 

حياته.

ــي  ــص عشوائــ ــراء فح ــرر إجــــ ــد ق كان )أ.ع( ق
ــدًًا  لمســتوى الســكر في الــدم، ولم يتوقــع أب
أن تكــون النتيجــة صادمــة. حيــث وجــد مــن خلال 
كان  دمــه  في  الســكر  مســتوى  أن  الفحــص 
يتجــاوز 200 وهــو صائــم، فكانــت صدمــة كــبيرة 
لــه، فهــو لم يكــن يعلــم أنــه مصــاب بالســكري، 
وعلى الفــور أوصى الفريــق الطبــي بضرورة 

متابعة حالته مع الطبيب في المستشفى.

مــن  )أ.ع(  تأكــد  المستشــفى،  زيــارة  وبعــد 
إصابتــه بالســكري، لكــن مــا لـــــم يكــن يعرفــه 
هــو أن اكتشــافه المبكــر ســيغير حياتــه إلى 

الأبــد. وبــفــضــــل اللــه ثــم الفعاليــة الوقائيــة 
التــي نظمتهــا الجمعيــة، تمكــن مــن البــدء 
بالــعلاج في الوقــت المناســب، و تلــك اللحظــة 
كانــت بمثابــة بدايــة جديــدة لــه، تملؤهــا الأمــل 

والحياة.

وفي كل زيــارة لــه لفعاليــات الجمعيــة، كان 
ــن  ــان م ــاه تدمع ــان، وعين ــض بالامتن ــه يفي قلب
ــة  ــي الجمعي ــكر موظف ــا يش ــر. وكان دائمًً التأث
ــفت  ــم، اكتش ــم بفضلك ــه، ث ــل الل ــائلاًً: "بفض ق
المــرض في الوقــت المناســب. جزاكــم اللــه كل 

خير على ما تقدمونه."

والإيمــان،  للأمــل  رمــزًاً  )أ.ع(  قصــة  وأصبحــت 
لا  الوقائيــة  الصحيــة  الفعاليــات  أن  مؤكــدةًً 
ــل  ــراض، ب ــن الأم ــف ع ــط على الكش ــتصر فق تق
وتغــيير  الأرواح  لإنقــاذ  المفتــاح  تكــون  قــد 

الحياة إلى الأفضل.

قصة أمل كيف أنقذت فعالية صحية حياة أ.ع

قصة نجاح مـسـار الوقاية
لتوجهــات جمعيــة عنايــة في تعزيــز الوقايــة الصحيــة،  تنفيــذاًً 
وانســجاماًً مــع هدفهــا الثــاني ورؤيــة 2030، تنفــذ الجمعيــة برامــج 
ــطة  ــمل أنش ــوع، تش ــة والتط ــة عبر إدارتي الوقاي ــادرات وقائي ومب

بارزة لتعزيز الوعي الصحي.

ريادة وأثر 2024م 62

48,917
مستفيدًًا

قياس الضغط

قياس الوزن والكتلة

قياس السكر

جلسات

فحص العيون

التوعية الصحية
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ــلين  ــة للمص ــة ووقائي ــات صحي ــم خدم ــتهدف تقدي ــمية تس ــادرة موس ــة مب ــدم الجمعي تق
والحجــاج، تركــز على الكشــف المبكــر على الأمــراض المزمنــة، الوقايــة منهــا، والــعلاج. تقــدم 

الحملة خدماتها عبر 3 مسارات لتحسين صحة المجتمع ومن أبرزها :

الـبـرنـامـــــج إلى  يـهـــدف 
الـكـشـــف الـمـبـكـــــر عــن 
مثــل  المزمـنـــة،  الأمـــراض 
الســكري والضغــط، لتحــسين 
فــرص الــعلاج والوقايــة مــن 

المضاعفات.

ــع  ــج إلى رف ــعى البرنام يس
الوعــي الصحــي لــدى أفــراد 
وتـزويـدهـــــم  المجتمـــع، 
بالمعلومــات اللازمــة لاتخــاذ 

قرارات صحية سليمة.

الـبـرنـامـــج إلى  يـهـــــدف 
تعريــف المجتمــع بأهــداف 
الجمـعـيـــة وخـدمـاتـهــــا، 

لتشجيع التبرع والدعم.

التعريف بالجمعيةالتوعية الصحيةالكشف المبكر

استفاد منها 
6,382 مستفيداًً

ثالثاًً : الحملات الموسمية:

ــة  ــادرات وقائي ــة مب ــز الصح ــة وتعزي ــج الوقاي ــم إدارة برام تنظ
تســتهدف أفــراد المجتمــع لتعزيــز صحتهــم ورفــع مســتوى 
الوعــي بأهميــة الاهــتمام بالصحــة. ويتــم تنفيــذ هــذه البرامــج 
عبر حــملات توعويــة ميدانيــة في الأماكــن العامــة، وكذلــك في 
المؤسســات الحكوميــة والأهليــة لتعزيــز بيئــة عمــل صحيــة 

وآمنة، بالتعاون مع وزارة الصحة والجمعيات ذات العلاقة. 

أولاًً : الفعاليات والمناسبات الصحية:

تــسير إدارة الوقايــة قوافــل صحيــة للمــدن والمحافظــات تحــت شــعار "محافظــات آمنــة"، وتهــدف هــذه 
القوافل إلى تقديم برامج تعزز صحة المجتمع وتكافح العمى السكري

تنظم الجمعيات فعاليات مختلفة تشمـل الـمـنـاسـبـات الوطـنـيــة والعالمية، خاصةًً الصحية منها.

مستفيدًًا 40,413

برنامجاًً وقائياًً 75

استفاد منها 
26,199 مستفيداًً

زيارة

11 محافظة
استفاد منها 

7,832 مستفيداًً

ثانياًً : قوافل "محافظات آمنة"

برامـج الوقـايـة 
وتعزيز الـصـحـة

• حـاصــــل علــــى بكالوريـوس فـــي العلاقــات 	
العامــة والإعــــــلام مــن جامــعــــة العلــــوم 

والتكنولوجيا.

• 	 ،PMD محــرف في إدارة المشــاريع التنمويــة
المبــادرات  مــن  العديــد  على  وأشرف  قــاد 

الصحية والمجتمعية ذات الأثر المستدام.

• مــمـــــارس مــعــتــمــــــد مــن الإتــحــــاد 	
P3.express الأوربــي

• ــات 	 ــدة تخصص ــن 15 دورة في ع ــر م ــل أك حاص
العامــة،  العلاقــات  مجــال  في  تطويريــة 

الإعلام، التطوير الذاتي، وبناء المشاريع.

• متحــدث إعلامــي، وشــارك في العديــد مــن 	
الـبــرامــج الحواريــة.

قائد البرامج الوقائيـة
خالد بن محمد الفقيه
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تنظــم إدارة التطــوع برامــج توعويــة ووقائيــة تهدف إلى 
وتمــكين  المجتمــع،  أفــراد  بين  الصحــي  الوعــي  نشر 
المتطــوعين مــن خلال دورات تدريبيــة وورش عمــل ترفــع 
مــن كفاءتهــم. بالإضافــة إلى تــوفير فــرص تطوعيــة 
ــاون  ــة بالتع ــة العام ــز الصح ــة لتعزي ــع الجمعي ــل م للعم

مع عدد من الشركاء الصحيين. 

برنامجاًً وقائياًً 40

مبادرات إدارة برامج التطوع والتدريب الصحي في الوقاية

برامج ميدانية 
توعوية.

ورش عمل 
تثقيفية.

جلسات 
استشارية 

صحية.

برامج تدريبية 
للمتطوعين.

دور برامـج التطوع والتدريب 
الـصـحـي في الـوقـايـــــــة

مستفيدين 8,504
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نسبة الرضا

% 97

2023 2024

مخطط الزيادة وليس النمو

2,737

2,495

الساعـات 
التطوعية

القيمة 
الإقتصادية

الفرص 
التطوعية

 29,973
ساعة

+ 3.9 مليون
 

496
فرصة

ًـا بالمتطــوعين مــن خلال إدارة التطــوع، وتوفــر لهــم بيئــة  ًـا خاص� تــولي الجمعيــة اهتمام�

عمل جاذبة عبر مجموعة من البرامج المتميزة:

متطوعاًً 2,737

مــن  الجمـعـيـــة  وتهــدف 
خلالــه إلى رفــع كـفـــاءات 
الـعـلـمـيـــة  المتطوعـيـــن 
يسـاهـــم  مما  والعمليــة، 
مـهـاراتـهـــم  تطويــر  في 

وزيادة فعاليتهم.

وذلــك لمســاعد المتطــوعين 
على مواجـهـــة الجمهـــور 
على  والإجـابــــة  بفعاليـــة 
أســئلتهم، مما يعـــزز مــن 
دورهـــم في نشر الوعـــي 

الـصـحـــي.

وذلــك بـتـوفـــيـــــر فـــــرص 
ــوعين  ــة للمتط مـلـمـوســــ
للمساهـمـــــة في تثقيــف 
مــن  يعــزز  مما  المجتمــع، 
شــعــورهــــــم بالانـتـمـــاء 

والأهـمـيـة.

الفرص التطوعية ورش العمل التثقيفية الدورات التدريبية 

• ماجستير في علم الاجتماع.	

• حاصل على برنامج مستشاري إدامة لتأسـيـس 	
وحدات التطوع في المنظمات.

• حاصل على برنامج قادة التطوع الصحي - نمو.	

• خبرة في العمل الاجتماعي تزيد عن 17 سنة.	

• مستشار تأسيس وحدات التطوع )إدامة(.	

• عضو مؤسس لعدد من الجمعيات الأهلية.	

• مـسـتـشـار فـي مـجـال الـعـمـل الـتـطـوعـي 	
لعدد من الجهات.

قائد التطوع والتدريب الصحي
نواف بن سهاج العتيبي

بـرامـــج الـتـطــوع 
والتدريب الصحي
 Health Volunteering and

Training Programs

ريادة وأثر 2024م68
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جوائز التطوع 

جائزة الـمـركـز الـوطــنــي
لتنمية القطاع غير الربحي

جائزة التطوع الصحية

عدد المتطوعين
2,737

عدد المتطوعين
135 

الساعات التطوعية
29,973

الساعات التطوعية
7,728

القيمة الاقتصادية
+ 3.9 مليون 

القيمة الاقتصادية 
للساعات التطوعية

+ 2 مليون 

الاستشاريون والمتطوعون في 
عيادات عناية والبرامج الوقائية

المتـطـوعـــون فـي الـبـرامــج 
الـصــحــيــــــة الــدولــيـــــــــة
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كنــتُُ طالب�ًـا في كليــة الطــب بجامعــة الملــك ســعود 

بــن عبدالعزيــز للعلــوم الصحيــة. وأســعى لاكتســاب 

الــخبرة وخدمــة مجتمعــي. فوجــدتُُ في جمعيــة 

لذلــك، حيــث  الفرصــة المثاليــة  الصحيــة  "عنايــة" 

أتاحــت لي برامجهــا التطوعيــة فرصــة تعلــم مهــارات 

ّـال، إلى جانــب نشر  التطــوع الصحــي والتواصــل الفع�

التوعيــة الصحيــة بين أفــراد المجتمــع. ولم يكــن 

ت نظرتي  التطــوع مجــرد تجربــة عابــرة، بــل محطــة غريّر

ــذ  ــط وينف ــق يخط ــن فري ــزءًًا م ــتُُ ج ــب؛ إذ أصبح للط

الإحســاس  لــديّّ  عــزز  مما  مؤثــرة،  مبــادرات 

بقصــص  تأثــرتُُ  وقــد  المجتمعيــة.  بالمســؤولية 

المــرضى، وأدركــتُُ أن العطــاء يتجــاوز حــدود الــعلاج 

وبعــد  ولهــذا،  الصحــي.  والتثقيــف  الوقايــة  إلى 

تخرجــي، واصلــتُُ العمــل مــع "عنايــة" كطبيــب إيمان�ًـا 

بــأن دور الطبيــب لا يقــتصر على التشــخيص والــعلاج، 

بــل يمتــد ليكــون شريــكًًا في بنــاء مجتمــع أكثر صحــة 

ووعيًاً.

تجربتي في عناية
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مبادرة "أمراض الفتق"
في مجمع الرياض بارك ومستشفى الحرس الوطني

مبادرة "في الحركة بركة"
في مجمع واجهة روشن ومستشفى الحرس الوطني

مبادرة "اسمع قلبك"
مجمع العثيم مول

مبادرة "العلاج الوظيفي"
في مجمع ذا زون

جانب من المبادرات المنفذة
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مـسـار التوعية 
الإلـكـتـرونـيــــة

ــة  ــوى في التوعي ــة قص ــي أهمي ــل الاجتماع ــبكات التواص ــل ش تمث
ونشر الثقافــة الصحيــة. قدمــت جمعيــة عنايــة برامــج توعويــة 
متنوعــة عبر وســائل التواصــل الاجتماعــي، تشــمل مبــادرات وقائيــة 

تفاعلية ومنشورات نصية ومقاطع فيديو و استشارات طبية.
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1,977,747
مستفيدًًا

ــة  ــة تفاعلي ــادرات وقائي مب
ــورات  ــك عبر الـمـنـشــ وذل
ــو  ــع الفيدي ــة ومقاط النصي

والاستشارات الطبية.

ــظمات  ــة للمن دورات تدريبي
الناشــئة لتمكينهــا وتطويــر 

قـدراتـهـــا.

استضـافــــة  عبر  التوعيــة 
ــة  مختصين في مجال الصحـ
ــة في  ــات عنايـ عبر مسـاحـ

منصة X والزوم.

وتعزى هذه الزيادة إلى الآتي:

• تفعيــل وإدارة برامــج التواصــل الاجتماعــي بكفــاءة عاليــة.	

• ــي 	 ــزز الوع ــا يع ــة، م ــة المنتظم ــات التوعوي ــادة الحم زي
بأنشطة الجمعية وتأثيرها الإيجابي في المجتمع.

• الاســتفادة مــن خــرات ســفراء "عنايــة" مــن الإعلاميــن 	
والمشاهير في النشر الإعلامي.

• تحسين جودة المحتوى المقدم.	

• اســتضافة متخصصــن في مجــال الصحــة للمشــاركة في 	
النشر التوعوي على وسائل التواصل الاجتماعي.

ــك  ــة وذل ــدات الصحي التغري
الوعـــي  مســتوى  لرفــع 
بأهميــة الصحــة العامــــة 

والكشف المبكر.

وتمكنت الجمعية عبر التوعية الإلكترونية من تنفيذ المبادرات الآتية : 

مخطط مشاهدات التوعية  الإلكترونية

2023 2024

213,187

1,977,747



نسبة الرضا

% 100

الأنظمة الجديدة التي أطلقت عام 2024م
ــة  ــة عنايــة الصحي ــي في جمعي ــول الرقم إدارة التح
ــات  ــم العملي ــة تدع ــول تقني ــم حل ــدف إلى تقدي ته
ــراف ذات  ــع الأط ــدم جمي ــة، وتخ ــة للجمعي المختلف
العلاقــة، ســواء كانوا مســتفيدين، داعــمين، مزودي 
خدمــات صحيــة، موظــفين أو ممارسين صحــيين أو 
مــن  الاســتفادة  على  الإدارة  تعمــل  متطــوعين. 
تقديــم  ودعــم  لتســهيل  الرقميــة  التقنيــات 
ويــأتي  التشــغيلية  الكفــاءة  وتعزيــز  الخدمــات 
مواكبــة  الرقمــي  بالتحــول  الجمعيــة  اهــتمام 
لتوجهــات الدولــة ورؤيــة 2030 في تحقيــق التنميــة 
المســتدامة، وتؤمــن جمعيــة عنايــة بــأن التحــول 
الرقمــي ليــس مجــرد خيــار، بــل ضرورة لتحقيــق 
أهدافنــا في تقديــم خدمــات صحيــة متميــزة وبنــاء 

مستقبل أفضل للجميع.

ًـا جديــدة تــم تنفيذهــا خلال العــام  ًـا متــكاملاًً؛ منهــا 13 نظام� حققــت إدارة التحــول الرقمــي إنجــازًاً اســتثنائيًاً خلال عــام 2024، حيــث تــم إطلاق 19 نظام�
مقارنــة بـــ 6 أنظمــة فقــط في العــام الســابق. يعكــس هــذا الإنجــاز التزامنــا الثابــت بتبنــي أحــدث التقنيــات وتطويــر البنيــة التحتيــة الرقميــة، مما 

يسهم في تعزيز التكامل والابتكار في تقديم الخدمات الرقمية وتلبية الاحتياجات المتزايدة للمؤسسة والمستفيدين منها
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• حاصل على بكالوريوس تقنية معلومات 	
وحوسبة )ITC( من الجامعة العربية 

المفتوحة بالرياض.

• يمتلك خبرة مهنية تزيد عن 10 سنوات في 	
مجال تقنية المعلومات والتحول الرقمي.

• حصل على العديد من الدورات التدريبية 	
المتخصصة في أنظمة تخطيط الموارد 

المؤسسية، الحوسبة السحابية، تقنيات 
ذكاء الأعمال، وتقنيات الذكاء الاصطناعي.

• مستشارًا للتحول الرقمي لعدد من 	
الجهات

• يتميز بالكفاءة العالية في تطبيق الحلول 	
التقنية الحديثة ودعم المشاريع الرقمية، 

بما يسهم في تعزيز استدامة

قائد التحول الرقمي
م. عبدالرحمن بن سلامة بن وبر

التحول الرقمي
Digital Transformation

نظــام محــاضر الاجتماعــات: 
الاجــتــمــاعــــــات  يوثــق 
إلكتروني�ـًا لمتابعــة تنفيــذ 

التوصيات والقرارات.

يســهل  الطلبــات:  نظــام 
ــة  ــات الداخلي ــم الطلب تقدي
بين الإدارات ومـتـابــعــــــة 

تــنــفــيــذهــا.

نظــام المراكــز الإعلاميــة: 
يســهل إدارة التبرعــات في 
المراكــز الإعلاميـــــة، مــع 
تكامــل مــع نظــام المــوارد 

الــمــالــيــة.

نــظــــــام الــفــعــالــيــــــات 
ــمــلات  ــر حـ ــة: يدي الوقائي
ويتيــح  الصحيــة  التوعيــة 
إرســال نتائــج الفحوصــات 
عـبـر  لـلـمـسـتــفــيــديــن 

الـواتـســــاب.

الأوقــــــاف:  إدارة  نـظـــام 
ــاف،  ــة الأوق ــهل متابع يس
وإجــراءات  العقــود،  إدارة 
الإخلاء، مــع تكامــل مــالي 

فــعــــال.

ــة  الأرشــفـــــــــــ ــام  نــظـــ
ــة: يـسـهــــل  الإلكترونــيـــ
ــاع  ــن واســتــرجـــــ تخزيـ
الحفــاظ  مــع  المســتندات 

على أمن المعلومات.

ــة:  ــالات الإداري ــام الاتص نظ
ــر  ــراسلات ويوف ــم الم ينظ
ــاز  ــة وإنـجـــ أدوات لإحـالـــ

وأرشفة المعاملات.

يديــر  المشاريـــع:  نظــام 
مثــل  الجمعيــة  مشــاريع 
برامــج الأدويــة والأجهــزة 
الطبيــة، مــع أدوات متابعــة 

وتخطيط متكاملة.

نظــام التحليــل المالــــي: 
ــة  ــيــلات دقيق ــر تـحـلـ يوف
لدعــم القــرارات الماليــة، 
المالي،  التــوازن  تحقيــق 
لمعــايير  الامتثــال  وضمان 

الــحــوكــمــة.

نظــام متابعــة الدعومــات: 
الدعــــــم  تقاريــر  ينظــم 
الاســــتــلام  منــذ  المالي 
وحتــى الصرف، مــع متابعــة 

الأداء بشكل آلي.

الموقــع الإلــكتروني: يعزز 
التواصــل، يعــرض الخدمــات 
ــل  ــاءات، ويــنــقـ والإحصـ
قصــص النجــاح، مما يزيــد 
ــع  ــع م ــل المجتم ــن تفاع م

الــجــمــعــيــة.

نظــام المــوارد البشريــة: 
الموظــفين،  إدارة  يشــمل 
ــور  ــب، الــحــضـــ الرواتـــ
ــراف، والخدمـــــة  والانــصـ

الذاتية للموظفين.

الـشــــــراء:  طلبــات  نظــام 
ــراء،  ينظــم عمليــات الشـــ
ــزون  الــمــخـــ بين  يميــز 
ــدة،  والطلبـــات الجديــــــ
الـعــــــــــــروض  ويتابـــع 

والأســعــــــار.
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في ظــل التطــور التقنــي في جمعيــة عنايــة، أجرينــا 
أخصــائي  الوادعــي،  حامــد  الأســتاذ  مــع  لقــاء 
ــي على  ــول الرقم ــأثير التح ــاف ت ــط، لاستكش التخطي
الجمعيــة  أن  إلى  أشــار  حيــث  الوظيفــي.  أدائــه 
تمضي نحــو هدفهــا في أن تصبــح بلا ورق، مما يعــزز 
ــازات  ــرز الإنج ــن أب ــل. م ــة العم ــن بيئ ــاءة ويُحُس الكف
البشريــــة، ونـظـــام  للـمـــوارد   MenaMA برنامــج
الاتصــالات الإداريــة الــذي نظــم سير العمــل وزاد 
الإنتاجيــة. كما ســاهم نظــام محــاضر الاجتماعــات 
ــفة  ــام الأرش ــزز نظ ــة، وع ــرارات بدق ــق الق في توثي

 الرقميــة حفــظ المســتندات وسرعــة الوصــول إليهــا.
كما شارك المستفيد عبد اللطيف .ع تجربته قائلاًً:

"لقــد ســهل التحــول الرقمــي عمليــة طلــب الدعــم 
ــة  ــاح متابع ــد وأت ــت والجه ــر الوق ــي، مما وف الصح
ــول  ــح التح ــه، أصب ــق الل ًـا." وبتوفي ــات إلكتروني� الطلب
ــم  ــاهم في تقدي ــة يس ــة عناي ــي في جمعي الرقم

خدمات صحية أكثر كفاءة ومرونة.

التحول الرقمي في جمعية عناية:
تـأثـيـره عـلـى الـمـوظـفـيـن والـمـسـتـفـيـديــن
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نحو مزيد من الريادة التقنية والإبداع

ولأجــل المزيــد مــن التطــور وتقديــم خدمــات أكثر احترافيــة تســعى الإدارة لأن تكــون 
جمعيــة عنايــة الصحيــة في طليعــة الجمعيــات التــي تُطُبــق التحــول الرقمــي في مجــال 

خدمة المستفيدين، عبر:

تعزيــز الأمــان والتكامــل: ضمان 
ــتفيدين  ــات المس ــة بـيـانـ حمايـ
ــز  ــع المراك ــاون م ــيع التع وتوس

الصحية.

ــات  ــل أوق ــة: لتقلي ــادة الأتمت زي
ــر  ــة أكــثـ ــوفير تجربـ ــار وت الانتظ

سلاسة للمستفيدين.

تقديــم  والتقاريــر:  الشــفافية 
تقاريــر واضحــة حــول مســاهمات 
الداعــمين وحالــة الدعــم، مــع 

توفير بوابات لمتابعة النتائج.

مثــل  حديثــة:  تقنيــات  اعــتماد 
الــذكاء الاصطناعــي لـتـحـسـيـــن 

جودة الخدمات وكفاءتها.



2023 2024

1,817,066

14,493,926

ــع  ّـال م ــل الفع� ــة، وضمان التواص ــة للجمعي ــورة إيجابي ــز ص ــاء وتعزي ــدف إلى بن ته
جميــع الجهــات ذات العلاقــة مــن خلال إستراتيجيــات محكمــة وأســاليب مبتكــرة، عبر 

وسائل التواصل المختلفة.

• ماجستير في الإعلام الرقمي.	

•  بكالوريوس في العلاقات العامة، جامعة 	
الملك سعود.

• دبلوم الحاسب الآلي، جامعة الإمام محمد 	
بن سعود الإسلامية.

• 	)pmp( شهادة تدريبية في إدارة المشاريع

•  خبرة تراكمية في مهارات التنظيم 	
والبروتوكولات والمراسم.

• مستشار إعلامي في عدد من الجهات 	
الخاصة وغير الربحية.

• له إسهامات ومبادرات إعلامية في إطار 	
المسؤولية المجتمعية.

• عضو في كثير من اللجان المحلية ذات الصلة 	
بالعلاقات العامة والإعلام.

• حاصل على كثير من شهادات الشكر والتقدير 	
من جهات حكومية وأهلية وغير ربحية.

مشعل بن خلف الصقير

مشاهدة 14,493,926

تفاعلاًً 124,757
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الاتصال المؤسسي 
Corporate Communication

قائد الاتصال المؤسسي

مخطط الزيادة في عدد المشاهدات

وتعزى هذه الزيادة إلى الآتي:

• الاجتماعــي 	 التواصــل  برامــج  وإدارة  تفعيــل 
بكفاءة عالية.

• زيــادة الحمــات التوعويــة المنتظمــة، مــا 	
وتأثيرهــا  الجمعيــة  بأنشــطة  الوعــي  يعــزز 

الإيجابي في المجتمع.

• الاســتفادة مــن خــرات ســفراء "عنايــة" مــن 	
الإعلاميين والمشاهير في النشر الإعلامي.

• تحسين جودة المحتوى المقدم.	

• ــة 	 ــال الصح ــن في مجـ ــة متخصص اسـتـضـافــ
ــائل  ــوي على وس ــنشر التوع ــاركة في ال للمش

التواصل الاجتماعي.
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عناية تدعم طائرات موسم الرياض برعاية صحية ولوجستية متكاملة
عــزز موســم الريــاض 2024 حضــوره بوصــول ثلاث طائــرات مــن طــراز بوينــغ 200ER-777 إلى "بوليفــارد رن واي"، بعــد خروجهــا مــن 
أســطول الخطــوط الجويــة الســعودية قبــل أكثر مــن خمــس ســنوات. وانطلاق�ًـا مــن دورهــا الفاعــل في دعــم المناســبات الوطنيــة، 
قدمــت جمعيــة عنايــة الصحيــة دعمهــا لهــذا الحــدث، حيــث شــاركت إدارة الاتصــال المــؤسسي وإدارة الوقايــة في التغطيــة، مقدمــةًً 

خدمات صحية ولوجستية متكاملة لضمان سلامة الطاقم المرافق وتعزيز الجاهزية الطبية.

مركز الاتصال الموحدالمركز الإعلاميالعلاقات العامة

الرسائل المرسلةالإصداراتالزيارات

التصاميم والفيديو المحادثات المغلقةالفعاليات والمعارض

1212613,597

87117,287 18

عدد المكالماتالمنشوراتالاستضافات

الأخبار

3873110,189

16

بناء صورة ذهنية مستدامة
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مقتطفات من مشاركة الجمعية في المعارض والمؤتمرات

ملتقى الصحة العالمي
ــتثمار في  ــة، والاس ــار، الـمـعـرفــ ــع بين الابـتـكـ ــدث يجم ــو ح ه
ــاون  ــز التع ــدف إلى تعزي ــة، ويه ــة الصحي ــة والرعاي ــال الصح مج
الــدولي وتبــادل الــخبرات بين الجهــات المختلفــة في القطــاع 
الصحــي. حيــث  شــاركت جمعيــة عنايــة الصحيــة بفعاليــة في هــذا 
ــودة  ــسين ج ــة لتح ــا الصحي ــتعرضت مبادراته ــث اس ــى، حي الملتق
ــم  ــع. كما ت ــة للمجتم ــات متكامل ــم خدم ــة وتقدي ــة الصحي الرعاي
تبــادل الــخبرات والمعرفــة بين الجمعيــات المشــاركة وتوقيــع 
التعــاون  تعزيــز  في  ســاهم  مما  تعاونيــة،  اتفاقيــات  عــدة 

والشراكة بين منظمات القطاع غير الربحي.

المعرض الدولي للقطاع غير الربحي "إينا"

ــزًاً  ًـا ممي ــا" حدث� ــي "إين ــاع غير الربح ــدولي للقط ــرض ال ــد المع يع
يجمــع بين الجهــات العاملــة في القطــاع غير الربحــي مــن مختلــف 
أنحــاء العــالم بهــدف تبــادل الأفــكار والمعرفــة. شــاركت جمعيــة 
عنايــة الصحيــة في الــدورة الثانيــة لمعــرض إينــا الــدولي للقطــاع 
غير الربحــي، التــي أقيمــت في الــفترة مــن 26 إلى 28 /2024 م. 
خلال هــذا المعــرض، اســتعرضت الجمعيــة مبادراتهــا الصحيــة 
والمشــاريع النوعيــة التــي تقــوم بهــا، وكذلــك تجاربهــا الدوليــة 

في مجال العمل الصحي.

أبرز الزيارات

زيارة نائب وزير الداخلية
معالي الدكتور ناصر الداود

زيارة الرئيس التنفيذي لهيئة الهلال الأحمر السعودي
الدكتور جلال العويسي

زيارة سعادة الأمين العام للمجلس الصحي السعودي
الدكتور نهار العازمي
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للإطــــــــــلاع
الـخـبـــر على 
ــود ــح الك امس

الأمين العــام لجمعيــة عنايــة الصحيــة د.ســلمان المــطيري يســتلم 
ــاني  ــي والإنس ــل الاجتماع ــة للعم ــارد العالمي ــس هارف ــزة مجل جائ

عن فئة القادة التنفيذيين

0:50 / 2:50 HD

مسيرة عناية في التميز المؤسسي

لمشاهـــــدة
ــو الفيديـــــــ
ــود ــح الك امس



وأبرز تلك المعايير

ــام 2024م ــدر ع ــذي ص ــام 2023 م وال ــة 96.93 % لع ــة  على درج ــت الجمعي ــايير حصل ــذه المع ــا له ــة لتطبيقه ونتيج

الشفافية والإفصاح
تقيــس مــدى اســتعداد الجمعيــة لــنشر المعلومــة عــن ســبب وجودهــا وعــن أنشــطتها المنفــذة وبياناتهــا 

المالية واستعدادها لشرح عملياتها لأصحاب العلاقة والجمهور.

الامتثال والالتزام
يقيــس مــدى امتثــال والتــزام الجمعيــة بالأنظمــة واللوائــح والضوابــط الســارية والمنظمــة لأعمالهــا.

السلامة المالية
تقيــس آداء الجمعيــة مــن خلال تقيــم الكفــاءة و القــدرة و الاســتدامة الماليــة وكذلــك كفاءة التنظيــم المالي.

% 96.93

202320222021

% 93.09
% 90.7

رحلة التحسين 
المستمـر في 
الــحــوكــمـــة

بالحوكمــة مــن خلال تطبيــق  الالتــزام  الجمعيــة إلى تحقيــق  تســعى 
ــذا  ــدف ه ــفافة. يه ــة وش ــن إدارة فعال ــي تضم ــراءات الت ــة والإج الأنظم
الالتــزام إلى تحقيــق أهــداف الجمعيــة والحفــاظ على مصالــح جميــع 
ًـا مــن الجمعيــة على اتبــاع توجيهــات المركــز  الأطــراف ذات العلاقــة. وحرص�
ــة،  ــة ذات الصل ــات الإشرافي ــي والجه ــاع غير الربح ــة القط ــي لتنمي الوطن
الأفــراد  مــع  والمعــاملات  العلاقــات  في  الحوكمــة  بمعــايير  بالتقيــد 
ــايير  ــذه المع ــزم به ــة تلت ــإن الجمعي ــة، ف ــاب المصلح ــات وأصح والمؤسس

لما لها من أهمية في تعزيز مصداقيتها وثقة المجتمع بها.

وقــد حققــت الجمعيــة نتائــج مميــزة بفضــل التزامهــا بهــذه المعــايير، مــن 
خلال إصــدار تقاريــر منتظمــة تشــمل الأنشــطة والبرامــج وعدد المســتفيدين 
الجوائــز  مــن  العديــد  على  الجمعيــة  حصلــت  كما  الماليــة.  والقوائــم 

وشهادات التقدير تقديرًاً لجهودها وإنجازاتها.

الحـوكــمـــة 
والشفافية
 Governance and

Transparency
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إدراكًًا مــن جمعيــة عنايــة الصحيــة لأهميــة تطويــر قــدرات موظفيهــا ومنســوبي القطــاع غير 
الربحــي، أطلقــت الجمعيــة مبــادرة "تمــكين ونقــل المعرفــة" الطموحــة. تهــدف هــذه المبــادرة 
إلى تقديــم الدعــم الفنــي والتدريبــي اللازم للأفــراد والمنــظمات الناشــئة، مما يســاهم في 

رفع كفاءتهم وتحقيق أثر مستدام في المجتمع.

أهداف المبادرة

ــن خــــلال  ــة م ــل المعرف نقـ
برامــج تدريبـيـــة مـكـثـفـــة 
وورش عمـــل مـتـخـصـصـــة 
تهــدف إلى تعزيــز المهــارات 
والـخــــبــــــــــــــــــــــرات.

ــئة  ــظمات الناش ــكين المن تم
وموظفــي الجمعيــة بتــوفير 
ــري  ــي والتطوي ــم الفن الدع
لـرفــــع كـفــــــــــاءة الأداء 
وتـحـقـيـق الــنــجـــــــــــاح.

التمكين ونقل 
الـمــعــرفـــــــة

 Empowerment
 and Knowledge

Transfer

إنجازات المبادرة

ــي  ــن مـنـسـوبـ ــتفيداًً م مس
مما  الربحــــي،  غير  القطــاع 
ساهـــم فــــي تــطــويــــر 
مـهـاراتـهـــــم وزيـــــــادة 

فـعـالـيـتـهــم.

وتقديــم  ناشــئة،  منظمــة 
لتنميــة  لهــا  اللازم  الدعــم 
قدراتهــا وتحقيــق أهدافهــا.

القيمــة الاقتصاديــة لمبــادرة 
نقل المعرفة.

9373 258,000
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محفظة مشاريع

تقريراًً

دول

مـشـروعــاًً

وثيقة مشروع

برنامجاًً

اجتماعاًً

مشاريع تبرعمشاريع العمل الدولي

3

287

4

34

41

13

137

14562
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إدارة المشاريع

ــل  ــاريع داخ ــج والمش ــظ والبرام ــة المحاف ــم ومتابع ــم وتنظي ــكار وتصمي ــى بابت ــدة تُعُن وح
الجمعيــة، مــع التركيــز على حوكمــة الإجــراءات وضمان ربطهــا بالأهــداف الإستراتيجيــة مــن 

خلال تطبيق أفضل الممارسات في إدارة المشاريع وتحسين كفاءة العمليات.

قيادة المشاريع مع الإدارات المشاركة

 Project
Management

إدارة 
الوقاية

إدارة 
التقنية

إدارة البرامج 
الـصـحــيــــة 
الـمـحـلـيـــة

الإدارة 
المالية

إدارة البرامج 
الـصــحــيــة 
الـدولــــيــة

إدارة 
الشراكات



ــة  شراكات إدارة تنمي
مــــع  الـمــــــــوارد 
الـداعــمــــــــــيــن 

7 شراكات

الشراكات الصحية

24 شراكة
الشراكات غير الصحية

7 شراكات
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الشراكات
ــادل  ــاون وتب ــز التع ــبيرة لتعزي ــة ك ــات أو الشراكات ذات أهمي ــد التحالف تُعُ
ــن خلال  ــة م ــدف الجمعي ــة. وته ــاب المصلح ــة وأصح ــخبرات بين الجمعي ال
الأنشــطة والبرامــج، وتســهيل  تحــسين اســتدامة  هــذه الشراكات إلى 

إجراءات الأعمال لتحقيق المصالح المشتركة.

ــز  ــة لتعزي ــاب المصلح ــع أصح ــن الشراكات م ــة م ــة مجموع ــد الجمعي وتعق
اســتدامة أنشــطتها وبرامجهــا وفــق منهجيــة الشراكات ودليــل الشراكات 
المجتمعيــة المعتمديــن لــدى الجمعيــة، وبموجــب هــذه الشراكات، حصلــت 

الجمعية على 14,240,401  كخصم مكتسب. 

Partnerships

38
شراكة

+ 14 مليون خصم مكتسب

• حاصل على شهادة الدكتوراه الفخرية من 	
Academic Intelligence Center في البرازيل.

• حاصل على درجة الماجستير من جامعة الدفاع 	
الوطني السعودية.

• حاصل على شهادة سفير الأعمال النبيلة الفخرية 	
من Academic Intelligence Center في البرازيل.

• حاصل على وسام تقدير خاص من سمو ولي 	
العهد – حفظه الله.

• عضو في فريق تطوير عدد من القطاعات 	
الحكومية.

• مدير الفرع الإقليمي لمركز الملك سلمان للإغاثة 	
في الأردن )سابقًًا(.

قائد الشراكات
سعود بن عبد العزيز الحزيم
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كل الشــكر والتقديــر لشركائنــا الكــرام على مــا بذلــوه مــن 
جـهـد ـكـبير في دـعـم وإنـجـاح براـمـج الجمعـيـة ومـشـاريعها شركاء النجاح
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معدل الزيادة بالدخل عن 
الـعــــام الــمـــاضـــــــــي

نسبة مـصروفــات الأوقــــاف 
لإجمــالـــي الـمــصـــروفـــات

نسبة مصروفات الأنـشـطـــة 
لإجمــالـــي الـمــصـــروفـــات

نسبة مصروفــات الحوكـمــة 
لإجمــالـــي الـمــصـــروفـــات

نسبة المصروفات العمومية 
لإجمــالـــي الـمــصـــروفـــات

نسبة مصروفات جمـــع 
الأمــــوال لـلـتـبـرعــــات

% 42

% 3

% 82

% 5

% 7

% 3

إضاءه حول أهم النتائج المحققة نهاية عام 2024 م
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التحول المالي بجمعية عناية
ــة ــاور رئـيـسـيـ عـة مــحـــ فـق أربـ حـول المالي وـ مـوذج التـ يـم نم يـة بتصمـ تم الجمعـ قـد قاـ يـة فـ ــة المالـ ــو الاســتــدامــــ حـول نــحــ يـة في التـ يـة الجمعـ مـن استراتيجـ ضـ

أولا: فلسفة الاستدامة 

1 - ركائز الاستدامة

الاستدامة 
المالية توجه إستراتيجي

شراكات تكاملية

اتصال مؤسسي 
تسويقي

منظومة قياس أثر  
تنموية

موارد بشرية فعالة

كفاءة الإنفاق حلول استثمارية 
مبتكرة

سمعة حسنة

تنمية الموارد المالية

بيانات مستثمرة

للاطلاع على ملف 
الاســتــدامــــــــــة
امسح الـبـاركـــود

5% 5% 5% 6% 7%
15

% 21
%

18
%

17
%

17
%

16
%

32
%

44
%

45
%

46
%

56
% 60

%
25

%

3% 3% 3% 4% 4%
23

% 26
% 29

%
28

%
18

%
13

%
10

%

الاستثمار الاجتماعياستثمارات أوراق ماليةالأصول العقاريةاستثمار تجاريالنقد ومافي حكمه

المستهدف15 32% 25% 23% 10% %

% 13% 4% 60% 16% 72020

% 18% 4% 56% 17% 62021

% 28% 3% 46% 17% 52022

% 29% 3% 45% 18% 52023

% 26% 3% 44% 21% 52024

قامــت الجمعيــة بإعــداد دراســة حــول التوجهــات الاســتثمارية لــثلاث منــظمات غير ربحيــة عالميــة ومــن ثــم تــم مواءمتهــا مــع توجهــات ورؤيــة المملكة 
2030 للقطاع غير الربحي ومن ثم قامت الجمعية بتحديد هيكل الاستثمار المستهدف والذي تعمل الجمعية على تحقيقه وفق التالي:

ًـا لاستراتيجية  يتضــح مــن الشــكل أن الجمعيــة تركــز على تعزيــز اســتثماراتها في الســوق الماليــة مــن خلال الصناديــق الاســتثمارية الوقفيــة، وذلــك وفق�
طويلــة المــدى تهــدف إلى تحقيــق تــوازن مثــالي بين الأصــول العقاريــة والأوراق الماليــة، مــع التركيــز على الاســتثمار الاجتماعــي لتحقيــق النســب 

المستهدفة في هيكل استثمارات الجمعية.

2 - هيكل الاستثمار
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تتبنــى عنايــة نمــوذج الاكتفــاء المالي وهــو نمــوذج وســيط بين الترشــيد )ويقصــد بــه عــدم وجــود رؤوس أمــوال اســتثمارية( والاســتقلال المالي )ويقصــد بــه 
استثمارات تغطي كافة متطلبات الإنفاق بنسبة%100( حيث قامت الجمعية بتقسيم الاستدامة إلى محورين رئيسين 

ــن  ــطة م ــخلاف الأنش ــغيلية ب ــا التش ــة مصروفاته ــة على تغطي ــدرة الجمعي ــح ق ــو يوض ــة )44 %(  وه ــت الجمعي ــد حقق ــطة و ق ــات الأنش ــتدامة مصروف اس
مصــادر دخــل مســتدامة  بنســبة % اســتدامة مصروفــات التشــغيل بــخلاف الأنشــطة المبــاشرة وقــد حققــت الجمعيــة )94 %( بنهايــة عــام 2024 والــذي  يوضــح 

قدرة الجمعية على  تغطية نسبة )94 %( من قيمة نفقاتها الأخرى بخلاف الأنشطة من مصادر دخل مستدامة

ثانياًً: نموذج الاستدامة 

استدامة مصروفات الأنشطةاستدامة المصروفات التشغيلية

% 94

% 44

نسبة معيار السلامة المالية )تقييم داخلي وفق نموذج تقييم حوكمة الجمعيات الإصدار الخامس( 

محــور الأداء المالي

% 97
) تقييــــم داخـلــــي (

ثالثا: حوكمة الأداء المالي لعام 2024 
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نتائج تطبيق نموذج عناية بالاستدامة المالية

نوع الدخلمصدر الدخل تحليل الدخل

التبرعات
% 86

الإيرادات
% 14

إيرادات التأجير
% 5

إيرادات استدامة
% 16

إيرادات أنشطة
خدمات تطوعية10 %

% 4

منصات إلكترونية
% 24

تبرعات أوقاف
% 1

خصـم مـكـتـسـب 
وتخفيض الـتـزام

% 15

تبرعات مقيدة
% 50

مؤسسات مانحة
تبرعات عينية38 %

% 3

التطوع
% 4

تخفـيـض التزام
) خصم مكتسب (

% 15

أرباح استثمارات
% 1

أخرى
تبرعات غير مقيدة3 %

% 8



ــاهم في  ــن س ــكل م ــل ل ــكرنا الجزي ــق وش ــا العمي ــن امتنانن ــعبر ع ــام، ن في الخت
ــا أن  ــة. ولا يمكنن ــة أو الفكري ــاهمة المالي ــك بالمس ــواء كان ذل ــة، س ــم الجمعي دع
نغفــل عــن شركائنــا في القطــاع الحكومــي والقطــاع الأهلي والقطــاع غير الربحــي، 

الذين أدّّوا دورًًا محوريًاً في تحقيق أهداف الجمعية.

ًـا لتحقيــق أهــداف التنمية  ونتطلــع إلى اســتمرار هــذا الدعــم المثمــر، ونســعى مع�
المســتدامة في وطننــا الغــالي بعــد توفيــق اللــه عــز وجــل ثــم تعاونكــم وثقتكــم، 

وهكذا نستطيع أن نواصل العمل نحو مستقبل أفضل وازدهار مستدام.

وكل التقدير والاحترام لمن ساندنا في مسيرتنا، ولنبني معًًا غدًًا أكثر إشراقًاً.

الـخـتــام 

لا تقــتصر جهــود جمعيــة عنايــة الصحيــة على الاســتجابة الطارئــة، بــل تمتــد لتقديــم تمــكين صحــي حقيقــي، يزيــل العوائــق الصحيــة التــي تعيــق المســتفيد، ليمنحــه فرصــة تحقيــق الاكتفــاء الــذاتي 
والمســاهمة بفاعليــة في دعــم الاقتصــاد الوطنــي.




