


التوزيع الإستراتيجي لسير 
الـخـطــــة خـــلال الأعــوام

المستهدف العام من الخطة 
الإستراتيجية لعــام 2024 م

المتحققالمستهدف2024

24.37525.75
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24.3722.79

25.25
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مستوى الأداء  الإستراتيجي خلال عام 2024

% 95

% 95

% 84

% 100

بعد المستفيدين

بعد العمليات

البعد المالي

التعلم والنمو

التميز المؤسسي

تــولي الجمعيــة أهميــة قصــوى لتحقيــق أعلى مســتويات الجــودة في أداء الأعمال والتميــز في جميــع العمليــات والإجــراءات، وذلــك 
لضمان تقديم خدمات فائقة الجودة تلبي احتياجات المستفيدين وتحقق رضاهم.

ــا  ــس التزامه ــي تعك ــام 2024، والت ــزة في ع ــازات المتمي ــن الإنج ــد م ــؤسسي، العدي ــز الم ــن خلال إدارة التمي ــة، م ــت الجمعي كما حقق
بأفضل الممارسات والمعايير العالمية.

قيادات واعية لإنجازات مميزة

84 %
نسبة رضا الموظفين

95.78 %
أداء فـريـق الـعـمـل وفــق 

مؤشرات الكفاءة والفعالية

29
المشاركة في مناسبات 

الـمـوظـفـيـن

 أ.عبدالإله بن عدنان السراج

 مدير إدارة الموارد البشرية

 أ.عبدالرحمن بن سلامة خميس

 مدير إدارة التحول الرقمي

 أ.مشعل بن خلف الصقير

مدير إدارة الاتصال المؤسسي

 أ.سعود بن عبدالعزيز الحزيم

مدير مكتب الشراكات الإستراتيجية

 أ.عبدالعزيز بن محمد أبوعباة 

مدير إدارة الأوقاف

أ. فواز بن خلاف الحكمي

مدير إدارة تنمية الموارد المالية

د.محمد بن النور محمود

 مدير إدارة الإستراتيجية

 د.عبدالهادي بن عياد العتيبي

 مدير إدارة البرامج الصحية المحلية

د. طارق بن زياد السلطان

المدير الطبي

 أ.نواف بن سهاج العتيبي

 مدير إدارة التطوع والتدريب الصحي

 أ.خالد بن محمد الفقيه

 مدير إدارة برامج الوقاية وتعزيز الصحة

أ. ماجد بن فواز الشمري

مدير إدارة البرامج الصحية الدولية



+1M

قـصــة نـجـاحـنـا بالأرقــام

المستفيدون من 
البرامج الصحـيــة 
الـمـحـلـيــــــــة

12,127

المستفيدون من 
البرامج الوقائية

48,917

المستفيدون

19312

المتطوعون

2,737

المستفيدون من 
الــتــمــكــيـــــن

93

المستفيدون من 
المجمع الطـبــي

48,955

القيمة الاقتصادية

+ 978 ألف 

القيمة الفعلية

3.2 مليون 

عدد الساعات 
التطوعية

29,973

الــجــهــات 
المستفيدة

73

المستفيدون من 
البرامج الصحيــة 
الدولـيــــــــــــة

515

مشاهدات التوعية 
الإلكترونية

1,977,747

القيمة الاقتصادية

3.1 مليون 

القيمة الاقتصادية

 + 3.9 مليون 

عدد الساعات

24

القيمة الفعلية

+ 62 مليون 

القيمة الاقتصادية

+ 258 ألف 

القيمة الاقتصادية

+ 88  مليون 

الــوقــايــــــــــة

التمــكين الصحــي
) الـخـدمـــات عـلاجـيـة (

ــوع الـتــــطـــــــــ

ــي ــداد الطب الإم

لـتـمـــكـــــيــــن  ا
المؤســـســــــي

1,977,747
مشاهدة للتوعية الإلكترونية

132,723
مستفيداًً من الخدمات الصحية

التمكين الصحي
) الخدمات العلاجية (

البرامج 
العلاجية 

البرامج 
الوقائية

التوعية 
الإلكترونية 

 83,713
مستفيداً

49,010
مستفيدين

 1,977,747
مستفيداً

نسبة الخصـم المكتسب

التكلفة الفعلية

% 29
الخصم

القيمة الاقتصادية
+ 88 مليون + 62 مليون 

مستفيدًًا 132,723

مجمع عيادات 
عناية الطبـي

البرامج
الصحية المحلية

البرامج الصحية 
الدولية

برامج الإمداد 
الطبي

المبادرات 
الوطنية

 48,955
مستفيداً

 12,127
مستفيداً

2,835
مستفيداً

19,312
مستفيداً

515
مستفيداً

التكلفة الفعلية

% 29
الخصم

القيمة الاقتصادية
+ 88 مليون + 62 مليون 

نسبة الخصـم للعلاج

2023 2024

مخطط المستفيدين من العلاج

83,713

76,875

انطلاقــاًً مــن رؤيــة المملكــة 2030 في تقديــم خدمــات 
صحيــة ذات جــودة عاليــة تصــل للمســتفيدين بســهولة 
ويسر، تعمــل جمعيــة عنايــة مــن خلال عــدة برامــج صحيــة 
ــة(،  ــات الجراحي ــي والعملي ــخيري )الطب ــعلاج ال ــمل ال تش
مجمــع عيــادات عنايــة الطبــي، العمــل الإنســاني الــدولي، 

والإمداد الطبي.

مـســار العــــلاج

83,713
مستفيدًًا

الطبــي  الــعلاج  برنامــج  الصحيــة  عنايــة  جمعيــة  تقــدم 

والعمليــات الجراحيــة للمــرضى مــن ذوي الدخــل المحــدود أو 

المــرضى الذيــن لا يغطــي التــأمين الطبــي تكلفــة علاجهــم. 

فتقــوم بالتنســيق مــع شركائهــا مــن مــزودي الخدمــات 

الصحية، بتقديم هذه الخدمات لهم.

مستفيدًًا 12,127

الـرعــايـة 
الأولـيـــة

4,672

2,965

976 1,009

738
476

214

800

277

النـســـاء 
والولادة

الـعـيــون الجراحـــة 
العامــــة

غـسـيـــل 
الـكـلـــى

الــرعــايــــــة 
الـمـنـزلـيــــة
لذوي الإعاقة

الأذن 
والأنـــف 
والحنجرة

عمليات 
جراحيـة 
أخـــرى

الــصــــــور 
والفحوصات 
المخبــريــة

البرامج الصحية المحلية



تقديــم  في  الرائــدة  المشــاريع  مــن  الطبــي  عنايــة  مجمــع  يعــد 
الخدمــات العلاجيــة الخيريــة وفقــاًً لأولويــة الاحتيــاج، كما يعــد نموذجـــا 
يحتــذى بــه فـــي تقديــم الخدمــات الـصـحــيـــــة الخيريــة، والأول على 
مســتوى الجمعيــات الصحيــة في المملكــة العربيـــة السعوديـــة   
مشــاريعها  أحــد  المجمــع  هــذا  يكــون  أن  في  الجمعيــة  وتطمـــح 
ــة عبر اســتثمار آمــن  ــة والـصـحـيـ الإستراتيجيــة في الاســتدامة الماليـ

يحقق رؤية 2030 في بـنـاء مـجـتـمــع صـحـي وسـلـيـم.

مستفيدًًا 48,955

مــجــمــع عــيــــادات 
عــنـــايـــة الـطــبــي

التكلفة الاقتصاديــة 
لإيرادات المـجـمـــع

الإيـراد الـفـعـــلـــي 
2023لـلـمـجـمــع الـطـبـي 2024

+ 5 مليون + 9 مليون 

الـعـيــــــادات 
الاستشـاريــة

5014 مستفيداًً

عيادات الرعـايــة 
الأولية )الدائمة( 
24,412 مستفيداًً

الـخـدمــــــــــات 
الـمـسـانــــــدة

19,529 مستفيداًً

مخطط عدد المستفيدين في المجمع الطبي نسبة الخصـم المكتسـب

44,436

48,955

الأجهزة

9,167 مستفيدا4,993ًً مستفيدا5,152ًً مستفيداًً

الأدوية الدولية الأدوية المحلية

ــة  ــزة الطبي ــة والأجه ــات الأدوي ــة خدم ــة" الصحي ــة "عناي ــدم جمعي تق
مــن خلال مســتودع الإمــداد الطبــي. وهــو يهــدف إلى تلبيــة احتياجــات 
ــة  ــوفير الأدوي ــم ت ــث يت ــتمر، حي ــكل مس ــتفيدين بش ــرضى والمس الم
المتحركــة،  الكــراسي  مثــل  الحديثــة  الطبيــة  والأجهــزة  الضروريــة 
وتســعى  الصناعيــة.  والأطــراف  والســكر،  الضغــط  قيــاس  أجهــزة 
الجمعيــة باســتمرار لتطويــر وتحــسين خدمــات الإمــداد الطبــي لتلبيــة 

احتياجات المجتمع بكفاءة وفعالية. 

مستفيدًًا 19,312 
التكلفة الفعلية

+ 3,2مليون 

نسبة الخصـم المكتسـب

برامج الإمداد الطـبـي

تكــرّسّ جمعيــة "عنايــة" جهودهــا لتقديــم الرعايــة الصحيــة للمحتــاجين 
في عــدة دول مــن خلال حــملات طبيــة وتوعويــة، وتــوفير الأدويــة 
ــة،  ــانية المحلي ــظمات الإنس ــع المن ــاون م ــة بالتع ــتلزمات الطبي والمس
بمــا يعكــس المكانــة الرياديــة والأهــداف الإنســانية للمملكــة العربيــة 

السعودية.

التكلفة الفعلية

% 49
الخصم

القيمة الاقتصادية

+ 13 مليون + 6,6 مليون 

اليمن
138 مستفيدا19ًً مستفيدا120ًً مستفيدا238ًً مستفيداًً

بوركينافاسو موريتانياالسودان مستفيدًً 515

البرامج الصحية الدولية
الوصول للعالمية

نسبة الخصـم المكتسـب

ــز  ــة في تعزي ــود الدول ــم جه ــة لدع ــادرات وطني ــة مب ــق الجمعي تطل

صحــة المجتمــع وتهيئــة بيئــات عمــل صحيــة ومكافحــة الظواهــر 

الاجتماعيــة الســلبية، وتهــدف هــذه المبــادرات إلى بنــاء مجتمــع 

في  الصحيــة  والرعايــة  الوقايــة  قيــم  وتعزيــز  وصحــي،  حيــوي 

المجتمــع. وتعــد الجمعيــة شريــكًًا إستراتيجيــاًً في تحقيــق رؤيــة 2030 

مــن خلال تقديــم الدعــم اللازم لتحــسين جــودة الحيــاة والصحــة العامــة 

في المملكة.

مستفيدًًا 2,835

المبادرات الوطنية 
الــصـــــحــــيــــــــة

مبادرة "تكاتــف" لمكافحة الإدمان

31
مستفيداًً

مبادرة "عـيـــادة صحة الـمـوظـفـيـن" 
بـوزارة الـتـعـلـيـــــم

2,804
مستفيدين

تنظــم إدارة برامــج الوقايــة وتعزيــز الصحــة مبــادرات وقائية تســتهدف 

ــة  ــي بأهمي ــتوى الوع ــع مس ــم ورف ــز صحته ــع لتعزي ــراد المجتم أف

ــة  ــملات توعوي ــج عبر ح ــذه البرام ــذ ه ــم تنفي ــة. ويت ــتمام بالصح الاه

ميدانيــة في الأماكــن العامــة، وكذلــك في المؤسســات الحكوميــة 

والأهليــة لتعزيــز بيئــة عمــل صحيــة وآمنــة، بالتعــاون مــع وزارة الصحــة 

والجمعيات ذات العلاقة. 

برامـج الوقـايـة 
وتعزيز الـصـحـة

دور برامـج التطوع والتدريب 
الـصـحـي في الـوقـايــــــــة

استفاد منها 
6,382 مستفيداًً

الفعــالـيــات 
والمناسبات 
الـصـحـيــــــة:

استفاد منها 
26,199 مستفيداًً

استفاد منها 
7,832 مستفيداًً

زيارة
11 محافظة

قوافل

"محافظات آمنة"
الـحـمـــــلات 
الموسمية

مستفيدًًا 40,413

برنامجاًً وقائي 75

مبادرات إدارة برامج التطوع والتدريب الصحي في الوقاية

برامج ميدانية 
توعوية.

ورش عمل 
تثقيفية.

جلسات 
استشارية 

صحية.

برامج تدريبية 
للمتطوعين.

مستفيدين 8,504

برنامجاًً وقائي 40

تنظــم إدارة التطــوع برامــج توعويــة ووقائيــة تهــدف إلى نشر الوعــي 

الصحــي بين أفــراد المجتمــع، وتمــكين المتطــوعين مــن خلال دورات 

تدريبيــة وورش عمــل ترفــع مــن كفاءتهــم. بالإضافــة إلى تــوفير فــرص 

ــع  ــاون م ــة بالتع ــة العام ــز الصح ــة لتعزي ــع الجمعي ــل م ــة للعم تطوعي

عدد من الشركاء الصحيين. 



بـرامـــج الـتـطــوع 
والتدريب الصحي

الـتـحـول الـرقـمـي

2023 2024

مخطط الزيادة وليس النمو

2,737

2,495

الساعـات 
التطوعية

القيمة 
الإقتصادية

الفرص 
التطوعية

 29,973
ساعة

+ 3.9 مليون

 

496
فرصة

متطوعاًً 2,737

مـسـار التوعيــة 
الإلـكـتـرونـيــــــة

تمثــل شــبكات التواصــل الاجتماعــي أهميــة قصــوى في 
ــة  ــة عناي ــت جمعي ــة. قدم ــة الصحي ــة ونشر الثقاف التوعي
برامــج توعويــة متنوعــة عبر وســائل التواصــل الاجتماعــي، 
تفاعليــة ومنشــورات نصيــة  تشــمل مبــادرات وقائيــة 

ومقاطع فيديو و استشارات طبية.

1,977,747
مستفيدًًا

ــة  ــة تفاعلي ــادرات وقائي مب
ــورات  ــك عبر الـمـنـشــ وذل
ــو  ــع الفيدي ــة ومقاط النصي

والاستشارات الطبية.

ــظمات  ــة للمن دورات تدريبي
الناشــئة لتمكينهــا وتطويــر 

قـدراتـهـــا.

التوعيــة عبر استضـافــــــة 
مختــصين في مجال الصحـــة 
عبر مسـاحـــات عنايـــة في 

منصة X والزوم.

ــك  ــة وذل ــدات الصحي التغري
الوعـــي  مســتوى  لرفــع 
بأهميــة الصحــة العامــــة 

والكشف المبكر.

وتمكنت الجمعية عبر التوعية الإلكترونية من تنفيذ المبادرات الآتية : 

مخطط مشاهدات التوعية  الإلكترونية

2023 2024

213,187

1,977,747

الأنظمة الجديدة التي أطلقت عام 2024م

نظــام محــاضر الاجتماعــات: 
الاجــتــمــاعــــــات  يوثــق 
إلكتروني�ـًا لمتابعــة تنفيــذ 

التوصيات والقرارات.

يســهل  الطلبــات:  نظــام 
ــة  ــات الداخلي ــم الطلب تقدي
بين الإدارات ومـتـابــعــــــة 

تــنــفــيــذهــا.

نظــام المراكــز الإعلاميــة: 
يســهل إدارة التبرعــات في 
المراكــز الإعلاميـــــة، مــع 
تكامــل مــع نظــام المــوارد 

الــمــالــيــة.

نــظــــــام الــفــعــالــيــــــات 
ــمــلات  ــر حـ ــة: يدي الوقائي
ويتيــح  الصحيــة  التوعيــة 
إرســال نتائــج الفحوصــات 
عـبـر  لـلـمـسـتــفــيــديــن 

الـواتـســــاب.

الأوقــــــاف:  إدارة  نـظـــام 
ــاف،  ــة الأوق ــهل متابع يس
وإجــراءات  العقــود،  إدارة 
الإخلاء، مــع تكامــل مــالي 

فــعــــال.

ــة  الأرشــفـــــــــــ ــام  نــظـــ
ــة: يـسـهــــل  الإلكترونــيـــ
ــاع  ــن واســتــرجـــــ تخزيـ
الحفــاظ  مــع  المســتندات 

على أمن المعلومات.

ــة:  ــالات الإداري ــام الاتص نظ
ــر  ــراسلات ويوف ــم الم ينظ
ــاز  ــة وإنـجـــ أدوات لإحـالـــ

وأرشفة المعاملات.

يديــر  المشاريـــع:  نظــام 
مثــل  الجمعيــة  مشــاريع 
برامــج الأدويــة والأجهــزة 
الطبيــة، مــع أدوات متابعــة 

وتخطيط متكاملة.

نظــام التحليــل المالــــي: 
ــة  ــيــلات دقيق ــر تـحـلـ يوف
لدعــم القــرارات الماليــة، 
المالي،  التــوازن  تحقيــق 
لمعــايير  الامتثــال  وضمان 

الــحــوكــمــة.

نظــام متابعــة الدعومــات: 
الدعــــــم  تقاريــر  ينظــم 
الاســــتــلام  منــذ  المالي 
وحتــى الصرف، مــع متابعــة 

الأداء بشكل آلي.

مشاهدة 14,493,926

تفاعلاًً 124,757

الاتصال المؤسسي 

ــل  ــة، وضمان التواص ــة للجمعي ــورة إيجابي ــز ص ــاء وتعزي ــدف إلى بن ته
الفعّّــال مــع جميــع الجهــات ذات العلاقــة مــن خلال إستراتيجيــات 

محكمة وأساليب مبتكرة، عبر وسائل التواصل المختلفة.
مخطط الزيادة في عدد المشاهدات

2023 2024

1,817,066

14,493,926

مركز الاتصال الموحدالمركز الإعلاميالعلاقات العامة

الرسائل المرسلةالإصداراتالزيارات

التصاميم والفيديو المحادثات المغلقةالفعاليات والمعارض

1212613,597

87117,287 18

عدد المكالماتالمنشوراتالاستضافات

الأخبار

3873110,189

16

بناء صورة ذهنية مستدامة

أبرز الزيارات

زيارة نائب وزير الداخلية
معالي الدكتور ناصر الداود

زيارة الرئيس التنفيذي لهيئة الهلال الأحمر السعودي
الدكتور جلال العويسي

زيارة سعادة الأمين العام للمجلس الصحي السعودي
الدكتور نهار العازمي



% 96.93

202320222021

% 93.09
% 90.7

رحلة التحسين 
المستمـر في 
الــحــوكــمـــة

إنجازات المبادرة

ــي  ــن مـنـسـوبـ ــتفيداًً م مس
مما  الربحــــي،  غير  القطــاع 
ساهـــم فــــي تــطــويــــر 
مـهـاراتـهـــــم وزيـــــــادة 

فـعـالـيـتـهــم.

وتقديــم  ناشــئة،  منظمــة 
لتنميــة  لهــا  اللازم  الدعــم 
قدراتهــا وتحقيــق أهدافهــا.

القيمــة الاقتصاديــة لمبــادرة 
نقل المعرفة.

9373 258,000

الحـوكـمـة والشفافية

التمكين ونقل الـمــعــرفـــــــة

إدارة المشاريع

الشراكات

ــكار وتصميــم وتنظيــم ومتابعــة المحافــظ والبرامــج والمشــاريع داخــل الجمعيــة، مــع التركيــز على  وحــدة تُعُنــى بابت
ــاريع  ــات في إدارة المش ــل الممارس ــق أفض ــن خلال تطبي ــة م ــداف الإستراتيجي ــا بالأه ــراءات وضمان ربطه ــة الإج حوكم

وتحسين كفاءة العمليات.

قيادة المشاريع مع الإدارات المشاركة

إدارة 
الوقاية

إدارة 
التقنية

إدارة البرامج 
الـصـحــيــــة 
الـمـحـلـيـــة

الإدارة 
المالية

إدارة البرامج 
الـصــحــيــة 
الـدولــــيــة

إدارة 
الشراكات

محفظة مشاريع

تقريراًً

دول

مـشـروعــاًً

وثيقة مشروع

برنامجاًً

اجتماعاًً

مشاريع تبرعمشاريع العمل الدولي

3

287

4

34

41

13

137

14562

ــادل  ــاون وتب ــز التع ــبيرة لتعزي ــة ك ــات أو الشراكات ذات أهمي ــد التحالف تُعُ
ــن خلال  ــة م ــدف الجمعي ــة. وته ــاب المصلح ــة وأصح ــخبرات بين الجمعي ال
الأنشــطة والبرامــج، وتســهيل  تحــسين اســتدامة  هــذه الشراكات إلى 

إجراءات الأعمال لتحقيق المصالح المشتركة.

ــز  ــة لتعزي ــاب المصلح ــع أصح ــن الشراكات م ــة م ــة مجموع ــد الجمعي وتعق
اســتدامة أنشــطتها وبرامجهــا وفــق منهجيــة الشراكات ودليــل الشراكات 
المجتمعيــة المعتمديــن لــدى الجمعيــة، وبموجــب هــذه الشراكات، حصلــت 

الجمعية على 14,240,401  كخصم مكتسب. 

38
شراكة

+ 14 مليون خصم مكتسب
ــة  شراكات إدارة تنمي

مــــع  الـمــــــــوارد 

الـداعــمــــــــــيــن 

7 شراكات

الشراكات الصحية

24 شراكة
الشراكات غير الصحية

7 شراكات

تســعى الجمعيــة إلى تحقيــق الالتــزام بالحوكمــة مــن خلال تطبيــق الأنظمــة والإجــراءات التــي تضمــن إدارة فعالــة وشــفافة. يهــدف هــذا الالتــزام إلى 
ــة  ــي لتنمي ــز الوطن ــات المرك ــاع توجيه ــة على اتب ــن الجمعي ــا م ــة. وحرصًً ــراف ذات العلاق ــع الأط ــح جمي ــاظ على مصال ــة والحف ــداف الجمعي ــق أه تحقي
ــاب  ــات وأصح ــراد والمؤسس ــع الأف ــاملات م ــات والمع ــة في العلاق ــايير الحوكم ــد بمع ــة، بالتقي ــة ذات الصل ــات الإشرافي ــي والجه ــاع غير الربح القط

المصلحة، فإن الجمعية تلتزم بهذه المعايير لما لها من أهمية في تعزيز مصداقيتها وثقة المجتمع بها.

وقــد حققــت الجمعيــة نتائــج مميــزة بفضــل التزامهــا بهــذه المعــايير، مــن خلال إصــدار تقاريــر منتظمــة تشــمل الأنشــطة والبرامــج وعــدد المســتفيدين 
والقوائم المالية. كما حصلت الجمعية على العديد من الجوائز وشهادات التقدير تقديرًاً لجهودها وإنجازاتها.



لا تقــتصر جهــود جمعيــة عنايــة الصحيــة على الاســتجابة الطارئــة، بــل تمتــد لتقديــم تمــكين صحــي حقيقــي، يزيــل العوائــق الصحيــة التــي تعيــق المســتفيد، ليمنحــه 
فرصــة تحقيــق الاكتفــاء الــذاتي والمســاهمة بفاعليــة في دعــم الاقتصــاد الوطنــي.


